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وقويسكمتمامجتمعبناءفيأساسيا ًركنا ًتعدالاجتماعيةالحمايةان
حياةبتحسينالأردنالتزامالاجتماعيةالحمايةبرامجتعكسحيث

فياستثمارا ًوتعتبراحتياجا ًالأكثرللأسروالدعمالامانوتوفيرمواطنية
المهمةازاتالانجمنالرغموعلىالمستدامة،والتنميةالاجتماعيالسلم
تطويروًالوطنيةالمعونةصندوقفيالاستهدافنطاقتوسيعمثل

لتغلبلجاهديننعملكبيرةتحدياتهناكيزالفلاوالخدماتالبرامج
معاملوالتعالمجتمعفئاتلجميعالعادلالوصولضمانمنهاعليها

الخدماتتوفيرفيالفجوات
فعالةماعياجتأمانشبكةتوفيرفيالحكومةعلىكبيرةمسؤوليةتقع

المدنيفالمجتمعاجتماعية،حمايةأنظمةتوفيرعلىقدرتناولتعزيز
نأخذانعليناكانالمهمة،هذهفيأساسيونشركاءالخاصوالقطاع

اندنللأرًيمكنحيثوالإقليميالدوليالتعاوناهميةالاعتبارفي
أخرىدولمعالممارساتوأفضلالخبراتتبادلمنكثيرا ًيستفيد

والتغييرتكاروالابوالتطورالتكنولوجيةالحلولمننستفيدانيجبكما
الاجتماعيةالحمايةخدماتوتسهيللتحسينالمجالهذافي

استثمارهوبلإنسانيا ،واجبا ًفقطليسالفقرمنالحدبأننؤمننحن
تجربتناعلىللإطلاعندعوكمالتقرير،هذاومع.مجتمعاتنامستقبلفي

منخالً عالمنحوللعملودليلإلهاممصدريكونأنونأملوإنجازاتنا،
رئيسًمجلسًالإدارة.الفقر

وزيرةًالتنميةًالإجتماعية
وفاءًسعيدًبنيًمصطفى

كلمةًرئيسًمجلسًالإدارة
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أعربأنأودوالعطاء،المتواصلةالجهودمنآخرعامصفحاتنغلقبينما
.الوطنيةةالمعونصندوقرسالةفيساهمفردلكلالعميقامتنانيعن
اكانلقد اكانولكنهبالتحديات،مليئ اعام  اأيض  التيبالإنجازاتحافلا عام 

.مؤسستنابهاتفخر
ظروفوتحسينالفقرلمكافحةواحدبقلبنعملالمعونةصندوقفي

االأكثرللأشخاصالحياة نقديةالالمساعداتبرامجخلالمن.احتياج 
الأملاأيضً نقدمبلالمالي،الدعمفقطنقدملانحنننفذها،التي

.أفضلمستقبللبناءوالفرصة
لهاكانتيالوالبرامجالمبادراتمنالعديدبتنفيذقمناالعام،مدارعلى
لمساعداتليمكنكيفشهدنالقد.الناسحياةعلىكبيرإيجابيتأثير

أولأساسيةاالاحتياجاتتوفيرفيسواءحقيقي ا،فرق اتحدثأنالنقدية
.أعمالهمأوتعليمهمفيالاستثمارمنالأفرادتمكينفي
يعملونينالذوالمتطوعينوالشركاءالمتفانيعملنافريقأشكرأنأود
تقديريعنأعبرأنأودكما.ناجحةالبرامجهذهلجعلكللبلا

فيخاءبسويساهمونعملنافييثقونالذينوالداعمينللمتبرعين
.مهمتنادعم
لناعمبمواصلةملتزموننحنجديد،عاموبدايةالعامهذانهايةمع

ا،بأننؤمننحن.تأثيرنانطاقوتوسيع أكثرعالملىإالوصوليمكننامع 
.أمانوًبكرامةللعيشالفرصةفردلكليكونحيثوإنصاف ا،عدلا 

مديرًعامًصندوقًالمعونةًالوطنيةً
ختامًسالمًشنيكات

كلمةًمديرًعامًصندوقًالمعونةًالوطنيةً
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نشأتــنــا

رؤيتنـــــا

رسالتنــا

ــا   ــي ع ــة ف ــة الويني ــم 1986تأســص دــندوم المعون ــانون ر  كمؤسســة 1986لســنة ( 36)بموجــا الن
مسـتنلة اداريـا وماليــا وبلـك بأـدن تــأمين الحمايـة والرعايــة ل سـر الانيـرة والمحتاجــة  ورفـع مســتو  
معيشة هذه الأسر وتاعيل وتنمية مأارات و درات أفرادها ودمجأم في سوم العمل بما يساعد هـذه 
مر الاسر على تحسين مستو  معيشتأا من خلال تمكينأا من الحصول على دخل اضافي بشـكل مسـت

.وتحويل أفراد هذه الاسر الى اشخاص منتجين وفاعلين في المجتمع 

".أن نكون بيت خبرة ا ليمي يطبق افضـل انظمة الحماية الاجتماعية الموجأة للانراء" 

ــراما "   ــذ ب ــدا  وتناي ــاءة واب ــرة والمحتاجــة بكا ــة الموجأــة للاســر الاني ــة الاجتماعي ــراما الحماي إدارة ب
". التمكين الا تصادي وبراما التحويلات النندية والطارئة بكافة انواعأا وفناً لأفضل الممارسات 
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معالي وفاء بني مصطفى
رئيس مجلس إدارة صنــدوق المعونة 

الوطنيــــة وزيرة التنمية الاجتماعية

عطوفة ختام سالم الشنيكات
نائــــب رئيس مجلس إدارة صنــدوق 

المعونة الوطنيــــة

عطوفة الدكتورة الهام خريسات
اميــنًًعــامًًوزارةًالصحــة

عطوفة الدكتور عبد محمود السميرات
مديـــرًعامًصنـــدوقًالــــــزكــــــاة

سعادة السيد عياش مصطفى عوض كريشان
ممثــــلًعنًالاتحـــادًالعـــــامًللجمعيـــاتًالخيريــة

سعادة السيد جهاد تيم
ممثلًعـــــنًدائــــــرةًالموازنـــــــةًالعامــــــــــــة

عطوفة الدكتور محمد الطراونــــــــــه
مديرًعامًًالمؤسســةًالعامــــةًللضمانًالاجتماعــي

سعادة السيد محمــد الزعبـــــــــــــــي
ممثـــــلًعنًمؤسســـةًالملكًالحســـين

عطوفــــة المهندس أحمد مفلح الغرايبه 
مديـــــــرًعــــامًًمؤسســـــةًالتـــدريبًالمهنـــــــــــيً

سعادة مراد سلامة
ممثلًعنًالصنـــــــدوقًالاردنــــــيًالهاشمــــيًللتنميةًالبشريـــــة

شرمين صبحي وفاء الدجاني عثمان محمد علي بدير ساميه عصام السلفيتي

أعضاء مجلص الإدارة

ممثلي النطا  الخاص
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أعضاء مجلص الإدارة

.2023صرفًمعونةًالشتاءًللاسرًالمنتفعةًمنًالصندوقًلعام1ً.
ــيماتًالتنظيميــةًوالماليــةًلمشــ2. ــةًللتعل ــيماتًالمعدل اريعًالمســ ًاقــرارًالتعل

.2023والدليلًالاجرائيًلمس ًومتابعة2023ًوالمتابعةًلسنةً
ونـةًاقرارًأسـسًومعـاييرًمـن ًالمكافـاتًوالحـوافزًلمـوظفيًصـنوقًالمع3.

.2023الوطنيةً
وطنيـةًللاعـواًالموافقةًعلىًمشروعًالخطةًالاستراتيجيةًلصندوقًالمعونةًال4.

2023-2026
الاسرًاقــرارًالتعلــيماتًالمعدلــةًلتعلــيماتًتــدريبًوتأهيــلًوتشــغيلًافــراد5.

.2023المنتفعةًمنًبرامجًصندوقًالمعونةًالوطنيةًلعامً
.2022اقرارًالتقريرًالسنويًلعام6ً.
.2022اقرارًالميزانيةًالعامةًوالحساباتًالختاميةًللصندوقًلعام7ً.
.2024اقرارًمشروعًالموازنةًالتقديريةًللصندوقًلعام8ً.
.اقرارًمسودةًنظامًالتنظيمًالاداريًلصندوقًالمعونةًالوطنية9.
.اقرارًالهيكلًالتنظيميًلصندوقًالمعونةًالوطنية10ً.
.2025-2023اقرارًالاستراتيجيةًالاعلاميةًلصندوقًالمعونةًالوطنية11ً.
سرًالمحتاجـةًاقرارًالتعليماتًالمعدلةًللتعليماتًالمعونـاتًالماليـةًلحمايـةًالًا12.

.2023لسنة5ًرقمً
.لنقديًاقرارًخطةًالدمجًوأسسًمتابعةًالاسرًالمستفيدةًببرامجًالدعمًا13.

.2023اهمًقراراتًمجلسًالادارةًلصندوقًالمعونةًالوطنيةًلعامً
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الأيكل التنظيمي
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كمثاللمعونةاصندوقيقفوالاجتماعية،الاقتصاديةالتحدياتفيهتتزايدعالمفي
هذهتعتبر.للمحتاجينالحياةجودةوتحسينالفقرمكافحةفيبهيحتذى

لتوفيركللبلاتعملحيثالنقدية،المساعداتبرامجتنفيذفيرائدةالمؤسسة
.الظروفأصعبيواجهونالذينلأولئكاللازمالدعم
تحقيقفيملموسةإنجازاتالوطنيةالمعونةصندوقحققالماضي،العامخلال
والتأثيربذولةالمالجهودعلىالضوءنسلطالتقرير،هذاخلالومن.النبيلةمهمته
تعرضنسكما.والمجتمعاتالأفرادحياةفيالبرامجهذهأحدثتهالذيالإيجابي

فاف،وشفعالبشكلالنقديةالمساعداتتوزيعكيفيةالإحصاءاتخلالمن
يوالاجتماعالاقتصاديالاستقرارتعزيزفيالمبادراتهذهساهمتوكيف

.للمستفيدين

المقدمة
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برامج التحويلات النقدية الرئيسة2023الانجاز في مجال البرامج لعام 

الفقرنسبتخفيضفيالمساهمةبهدف
رالفقحدةوتخفيفالوطنيالمستوىعلى
ماتتوزعالبرامجمنالعديدالصندوقينفذ
وبرامجدوريةنقديةتحويلاتبرامجبين

واحدةلمرةتصرفموجهةنقديةمساعدات
الىبالاضافةهذاخاصبظرفمرتبطة
دفتستهوالتيالاقتصاديالتمكينبرامج
مناخراجهالمحاولةاقتصادياالأسرتمكين
الفقردائرة
نمالمستهدفةالفقيرةالأسرتحديديتم
رقمياستهدافنظاماستخدامخلال
متعددالفقرمؤشراتعلىمبنيمتطور
يرةالفقالأسرتمييزيستطيعوالذيالأبعاد
علىقدرتهالىبالاضافةالفقيرةغيرمن

الأشدمنفقرهاشدةحسبالأسرترتيب
استهدافيتمحيثفقراًالأقلالىفقراً
.المستهدفالعددحسبفقراًالأشدالأسر
سرالأوتوزيعالبرامجلهذهملخصيليوفيما

:منهاكلمنالمستفيدة

+الخدمات الاضافثة تكافلبرامج التمكين الاقتصاديبرامج المساعدات الموجهة

:الرئيسيةالنقديةالتحويلاتبرامج
الشهريةالمعوناتبرنامج
الموحدالنقديالدعمبرنامج

الموجهةالمساعداتبرامج
الطارئةالمعوناتبرنامج
الجسمانيالتأهيلبرنامج
الإضافيةالمعوناتبرنامج
الشتاءمعونةبرنامج

الاقتصاديالتمكينبرامج
والتشغيلوالتأهيلالتدريببرامج

+"تكافل"الاضافيةالخدمات
الصحيالتأمينبرنامج
المتجددةالطاقةبرنامج
مكانيمشروع
الشرائيةوالقسائمالغذائيةالطرود
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+الخدمات الاضافثة تكافلبرامج التمكين الاقتصاديبرامج المساعدات الموجهةبرامج التحويلات النقدية الرئيسة2023الانجاز في مجال البرامج لعام 

نقديةمساعداتتقدمالتيالبرامجوهي
فقيرةأسرةالف220عنيزيدلماشهريةمنتظمة

هذهتمويليتمحيثفردمليونعنيزيدوما
.العامةالموازنةمنالبرامج

الشهريةالماليةالمعوناتبرنامج

فئاتضمنالفقيرةالأسرالبرنامجهذايستهدف
الأسرةربفيهايكونالتيالفئاتوهيمحددة

والمرضىالمسنونكأسرالعملعلىقادرغير
تتراوحشهريةمبالغصرفيتمحيثالإعاقةوذوي

وفقاًقيمتهاوتحدددينار200)-45)بينماقيمتها
الاسرةلدىوالحاجةالفقرمؤشراتقياسلنتائج

.الأسرةأفرادوعددفئةالىبالاضافة
يحققبماالانتفاعبرامجوتوحيدتطويروبهدف
الخدماتتقديمفيوالعدالةالمعياريةالمبادئ

برامجتوحيدعلىالصندوقيعملللمنتفعين
برنامجدمجخلالمنالنقديةالمساعدات

النقديالدعمبرنامجضمنالشهريةالمعونات
%50يقاربمادمج2023عامفيتمحيثالموحد

المعوناتبرنامجمنالمستفيدةالأسرمن
مماالموحدالنقديالدعمبرنامجضمنالشهرية

هذامنالمستفيدينأعدادانخفاضالىأدى
معالغاؤهيتمانالمتوقعمنوالذيالبرنامج

وترحيل2024عامنهاية
المستفيدةالأسرجميع

برنامجالىخلالهمن
الموحدالنقديالدعم
انخفاضيفسروهذا
المستفيدةالأسرأعداد

وزيادتهاالبرنامجهذامن
فيتقريباًالمقداربنفس
النقديالدعمبرنامج

.الموحد

الحالاتعددإجماليبلغ
هذامنالمنتفعة(الأسر)

فيأسرة(50819)البرنامج
وعدد2023عامنهاية

وبكلفة(145435)أفرادها
(3102643)مقدارهامالية
حيثشهريا،دينارا

الحالاتفئةشكلت
دداعالأكثرالفئةالانسانية

من%23بلغتبنسبة
برنامجمنتفعيإجمالي

.الشهريةالمعونات

مبلغ المعونة الشهريعدد الأفرادعدد الأسرفئة المعونة

1158848142617472الحالات الإنسانيّة
1093013113590001المطلّقات

819738586383874أسر ذوي الإحتياجات الخاصّة
67589056378146المرأه الّتي لا معيل لها

50699734342112المسنّون و أسرهم
409714516407575أسر المصابين بالعجز الكلّي الدّائم

21136247196733أسر الأيتام
14654059141509أسر السّجناء و المعتقلين

260118416687الحالات الإستثنائيّة
22954720148أسر الغائب أو المفقود

871385996الأسرة البديلة
11461065أسر الأحوال الشّخصيّة الخاصّة

930766أسر المصابين بالعجز الكلّي المؤقّت
637559العجز المادّي
508191454353102643المجموع

المعونةفئةحسبالشهريةالماليةالمعوناتبرنامجمنالمنتغعينتوزيع
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+الخدمات الاضافثة تكافلبرامج التمكين الاقتصاديبرامج المساعدات الموجهةبرامج التحويلات النقدية الرئيسة2023الانجاز في مجال البرامج لعام 

ةالحالات الإستثنائي  
1%

جز أسر المصابين بالع
الكل ي المؤق ت

0%

المسن ون و أسرهم
10%

ةالحالات الإنساني  
23%

جز أسر المصابين بالع
الكل ي الد ائم

8%
أسر الأحوال 
ةالش خصي ة الخاص  

0%

المطل قات
22%

المرأه ال تي لا معيل
لها
13%

العجز الماد ي
0%

أسر الأيتام
4%

أسر الس جناء و 
المعتقلين

3%

أسر ذوي الإحتياجات 
الخاص ة

16%

ودأسر الغائب أو المفق
الأسرة البديلة0%

0%

:الجنسحسبالشهريةالماليةالمعوناتبرنامجمنالمنتغعينتوزيعالفئاتحسبالشهريةالماليةالمعوناتبرنامجمنالمنتفعينتوزيع
نسبةالأسرهذهشكلتحيثأكبربشكلإمرأةترأسهاالتيالأسرالشهريةالمعوناتبرنامجيستهدف

الفئاتفيالأسرةربجنسحسبالأسرتوزيعادناهالجدولويبينالمستهدفةالأسراجماليمن66%
:المختلفة

عدد الأسر المستفيدة الفئة
نسبة الأسر التي ترأسها إناثذكورمن المعونات الشهرية

امرأة

%115886450513844الحالات الإنسانيّة

%10930010930100المطلّقات

%81974545365245أسر ذوي الإحتياجات الخاصّة

%675806758100المرأه الّتي لا معيل لها

%50691403366672المسنّون و أسرهم

%4097342367416لدّائمأسر المصابين بالعجز الكلّي ا

%2113447166679أسر الأيتام

%1465179128688أسر السّجناء و المعتقلين

%26013612448الحالات الإستثنائيّة

%2292120891أسر الغائب أو المفقود

%87414653الأسرة البديلة

%1111091ةأسر الأحوال الشّخصيّة الخاصّ
أسر المصابين بالعجز الكلّي 

%9900المؤقّت

%65117العجز المادّي

%50819166603415966المجموع
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+الخدمات الاضافثة تكافلبرامج التمكين الاقتصاديبرامج المساعدات الموجهةبرامج التحويلات النقدية الرئيسة2023الانجاز في مجال البرامج لعام 

:المحافظاتحسبالشهريةالماليةالمعوناتبرنامجمنالمنتفعينتوزيع
حسبالشهريةالمعوناتبرنامجمنالمنتفعينأعدادالىوبالنظر

منعدداكبرلديهاالعاصمةومحافظةاربدمحافظةانيتبينالمحافظات
الزرقاءمحافظةتليهامحافظةلكل%23بلغتبنسبةالمنتفعةالأسر

ويبينالمحافظات،هذهفيالسكانيةالكثافةالىيعودوذلك%15بنسبة
المتكررةالماليةالمعوناتبرنامجمنالمستفيدينتوزيعالتاليالجدول
:المحافظاتحسب

عدد عدد الأسرالمحافظة
الأفراد

مبلغ المعونة 
الشهري

نسبة 
المحافظة من 
اجمالي العدد 

الكلي
%118463531972358223محافظة اربد

%118263003072944023محافظة العاصمة
%73862005246007515محافظة الزرقاء
%4484137292844059محافظة المفرق
%354697302127997محافظة البلقاء
%3059102391793746محافظة الكرك
%197956161143874محافظة جرش
%175750761084513محافظة مادبا
%15164734908443محافظة معان
%15005002861963محافظة عجلون
%12423807742992محافظة العقبة
%6782101387911محافظة الطفيلة

%508191454353102643100المجموع

حسبالشهريةالمعوناتبرنامجمنالمستفيدينالأفرادتوزيع
:العمريةالفئات

145عنيزيدماالشهريةالمعوناتالدعمبرنامجمنيستفيد
يتبينالعمريةالفئاتحسبتوزيعهمالىوبالنظرفرد،الف
%44نسبتهماالبالغونيشكلبينماالأطفال،منهم33%

الجدولفيمبينهووكماالأفراداجماليمن%23السنوكبار
":التالي

الفئة 
ة نسبة الفئذكرأنثىالاجماليالعمرية

العمرية
توزيع 
الفئات 
العمرية

(0-5)8356409242646%
33% (6-12)187519084966713%

(13-18)20912102411067114%
(19-25)176248402922212%

44%

(26-30)8688457841106%
(31-35)7867482830395%

(36-40)8886581330736%
(41-45)10216662135957%
(46-50)10346700233447%
(51-55)10731791528167%

23% (56-60)9326707322536%
(61+)13732849152419%

%100%1454358414061295100المجموع
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+الخدمات الاضافثة تكافلبرامج التمكين الاقتصاديبرامج المساعدات الموجهةبرنامج المعونات المالية الشهرية2023الانجاز في مجال البرامج لعام 

آليةحسبالشهريةالماليةالمعوناتبرنامجمنالمنتفعينتوزيع
:الدفع

الإلكترونيللدفعوسائل3خلالمنالشهريةالمعوناتتوزيعيتموبالنظر
الىبالاضافةالأردنيالبريدمعبالتنسيقمسبقاًالمدفوعةالبطاقاتوهي

:التاليةالنسبحسبوذلكالإلكترونيةوالمحافظالبنكيةالحسابات

البطاقات المدفوعة 
ةالمحافظ الإلكترونيالحسابات البنكيةمسبقاً

24152170849680
48%34%19%

34%

19%

47%

توزيع المنتفعين حسب آلية الدفع

حسابات بنكية

محافظ الكترونية

بطاقات مدفوعة مسبقاً

:ومشروع المسح الشاملالانجازات في مجال متابعة الاستحقاق 

ة وذله  ينفذ الصندوق سنوياً مشروع مسح ومتابعة الحالات المنتفعة من برنامج المعونات الشههري
هذه بهدف متابعة الأسر المستفيدة والوقوف على المستجدات والمتغيرات التي طرأت على أوضاع
يث الأسر في المجالات الاقتصادية والاجتماعية، وإدامة قاعدة البيانات في الصندوق من خهلال تحهد

ت المقدمهة البيانات المتعلقة بالأسر المنتفعة وطالبة الانتفاع وذل  في سبيل رفع مستوى الخدما
وتوجيه هذه المعونات لمستحقيها،  ويبين الجدول التالي الاجراءات التي تهم اتخاذهها  خهلال ههذا 

:المشروع

اجمالي المبلغعدد الحالاتنوع لاجراء
79,267ةاستمراريّ
826,395-9,277ايقاف

175,298-6,861تخفيض

40840زيادة

1,000,853-95,445المجموع

,  استمرارية
83.05%

,  إيقاف
9.72%

0.04, زيادة % 7.19, تخفيض %

2023المسح والمتابعة لعام إجراءات 
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+الخدمات الاضافثة تكافلبرامج التمكين الاقتصاديبرامج المساعدات الموجهةبرنامج المعونات المالية الشهرية2023الانجاز في مجال البرامج لعام 

الموحدالنقديالدعمبرنامج

يالرئيسالبرنامجهوالموحدالنقديالدعمبرنامجان
حيثالصندوقفيالفقيرةللأسرالنقديةللتحويلات

الأستهدافبرامجتوحيدعلىالصندوقيعمل
منالنقديةالمساعداتتوزيعفيالعدالةلتحقيق
والذيالأبعادمتعددالفقرمؤشراتاستخدامخلال
تيالالأسرةونفقاتمسحدراسةخصائصالىيستند
2023عامفيتموقد.العامةالإحصاءاتدائرةتنفذها
البرنامجمنالمستفيدينمن%50يقاربمادمج

برنامجضمن(الشهريةالمعوناتبرنامج)القديم
نالمستفيدياجماليليرتفعالموحدالنقديالدعم
اسرةالف120مقابل2023عامفيأسرةالف170الى
2022عامفي
البرنامجهذاانجازاتابرزعنملخصيليوفيما
:منهالمستفيدينوتوزيع
النقديالدعمبرنامجمنالمنتفعينتوزيع

:المحافظاتحسبالموحد

الدعمبرنامجمناسرةالف170منأكثريستفيد
يقاربافرادوبعددشهريبشكلالموحدالنقدي
محافظاتجميعفيموزعينفردالف900عن

منينالمنتفعمنالأكبرالنسبةكانتحيثالمملكة
تلتها%29بلغتبنسبةالعاصمةمحافظة
على%16و%22بنسبوالزرقاءاربدمحافظات
الكثافةفيالأعلىالمحافظاتهيكونهاالتوالي
بحسالأسرتوزيعالتاليالجدولويبينالسكانية

:والأفرادالمحافظات

المحافظة
مبلغ الدعم الشهريعدد الأفرادعدد الأسر

نسبة المحافظة 
من اجمالي العدد 

الكلي
%37825190722371122022محافظة اربد

%159398086015131809محافظة البلقاء
%27275140189262899116محافظة الزرقاء

%147870021426351محافظة الطفيلة
%50147260729482809829محافظة العاصمة
%3350167233218792محافظة العقبة
%6811334146778754محافظة الكرك
%114865710511752357محافظة المفرق
%4454225464366123محافظة جرش
%3285166463090202محافظة عجلون
%5083249814905473محافظة مادبا
%3014154833094002محافظة معان

%17014786640016544692100المجموع
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+الخدمات الاضافثة تكافلبرامج التمكين الاقتصاديبرامج المساعدات الموجهةبرنامج المعونات المالية الشهرية2023الانجاز في مجال البرامج لعام 

:الدفعآليةحسبالموحدالنقديالدعمبرنامجمنالمنتفعينتوزيع
ايصالفيالرقميالدفعآلياتالموحدالنقديالدعمبرنامجاعتمد

والمحافظالبنكيةالحساباتخلالمنالمستفيدينالىالمساعدات
عالمنتفاختيارعلىبناءوذلكمسبقاًالمدفوعةالبطاقاتوالإلكترونية

فيالإلكترونيةالمحافظاختارتالأسرمن%58انالبياناتاظهرتوقد
%20والبنكيةالحساباتخلالمنلهاالتحويليتم%21مقابل

التاليوالرسمالجدولويبين.مسبقاًالمدفوعةالبطاقاتيستخدمون
:المختلفةالمحافظاتفيالدفعآلياتحسبالمنتفعينتوزيع

ننسبة المنتفعينوع الحساب
%58المحافظ الإلكترونية
%21الحسابات البنكية

%20البطاقات المدفوعة مسبقاً

, الحسابات البنكية
21%

البطاقات 
, المدفوعة مسبقا  

20%

المحافظ 
,  الإلكترونية

58%

توزيع المستفيدين حسب آلية الدفع

حسبالموحدالنقديالدعمبرنامجمنالمستفيدينالأفرادتوزيع
:العمريةالفئات

الىوبالنظرفرد،الف850عنيزيدماالموحدالنقديالدعمبرنامجمنيستفيد
يشكلبينماالأطفال،منهم%52يتبينالعمريةالفئاتحسبتوزيعهم
:التاليالجدولفيمبينهوكما.%10السنوكبار%38نسبتهماالبالغون

الفئة 
نسبة الفئة ذكرأنثىالاجماليالعمرية

العمرية
توزيع الفئات 

العمرية
(0-5)88568434984507010%

52% (6-12)2008319957610125523%
(13-18)161423807598066419%
(19-25)84636423654227110%

38%
(26-30)4148124832166485%
(31-35)4665527807188485%

(36-40)5711431252258627%
(41-45)5583226082297516%
(46-50)4460918452261565%
(51-55)2783111877159543%

10% (56-60)15264709281722%
(61+)4215727029151285%

%100%866400440621425779100المجموع
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+الخدمات الاضافثة تكافلبرامج التمكين الاقتصاديبرامج المساعدات الموجهةبرنامج المعونات المالية الشهرية2023الانجاز في مجال البرامج لعام 

الطارئةالمعوناتبرنامج

وفاةثلمالعاجلةوالرعايةالحمايةمننوعاتتطلباستثنائيةطارئةبظروفتمرالتيالمحتاجةللأسرالطارئةالماليةالمعوناتتصرف
الأسرةتعرضاوللسجنلهاالوحيدوالمعيلالاسرةربتعرضاوالاسرةمنزلحريقاوالمحتاجةللاسرالقسريالتهجيراوالأسرةأفرادأحد

فيأسرة(5246)البرنامجهذامنالمنتفعةالأسرعددبلغوقدهذ.والاستثنائيةالطارئةالظروفمنوغيرهاالطبيعيةوالنكباتللكوارث
من%80تقريباًبلغتحيثالبرنامجهذامنالأكبرالمستفيدهيامرأةترأسهاالتيالأسركانتدينار،حيث(1050425)بمبلغ2023عام

:والجنسالمحافظاتحسبالطارئةالماليةالمعوناتومبالغأعدادتوزيعتفصيلاتالتاليجدولويبين،الأسرعدداجمالي

المحافظة
المجموعذكوراناث

المبلغعدد الحالاتالمبلغعدد الحالاتالمبلغعدد الحالات
1295256603270507151565307318محافظة العاصمة
30661738721375937775497محافظة البلقاء
78716252920138618988201147محافظة الزرقاء
911961628562711925243محافظة مادبا
934190943251491041186240047محافظة اربد

2474833752956529957902محافظة المفرق
931884924480811723657محافظة عجلون
1282552450910517834629محافظة جرش
16735779521043521946214محافظة الكرك
27485951023325882ةمحافظة الطفيل
4694631429166012378محافظة معان
871690520360610720511محافظة العقبة
4208851145103919928152461050425المجموع
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+الخدمات الاضافثة تكافلبرامج التمكين الاقتصاديبرامج المساعدات الموجهةبرنامج المعونات المالية الشهرية2023الانجاز في مجال البرامج لعام 

منحسببحسبالطارئةالمعوناتبرنامجمنالمستفيدينتوزيعتحليلوعند
كليشالأسرةافراداحدوفاةانيتبينبالأسرةمرالذيالطارئالظرفاوالمعونة
%44بسنبةالمستفيدةالأسرتواجهالتيالطارئةالظروفمنالأكبرالنسبة
الجدولويبين.%22بنسبةالأسرةربووفاة%26بنسبةالأسرةربسجنتليها
:2022لعاموالجنسالظرفحسبالأسرتوزيعالتالي

ظرف المعونة الطارئة
عدد الأسر 
التي 

ترأسها امرأة
عدد الأسر التي 
يرأسها ذكر

اجمالي 
عدد 
الحالات

نسبة الظرف من
العدد الكلي

%1440736217641وفاة أحد أفراد الأسرة
%871393148028أسر السّجناء

%759445120423وفاة ربّ الأسرة
%422382805الحريق الجزئي لمنزل الأسرة

%1632480.91امّةتفوّق أحد الأبناء في الثّانويّة الع
%130310.59مرض ربّ الأسرة الُمقعد عن العمل

%223250.48الحريق الكامل لمنزل الأسرة
%0220.04هاالهجرة القسريّة للأسرة من مكان سكن

%234728995246100المجموع

الطارئةالمعوناتبرنامج
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+الخدمات الاضافثة تكافلبرامج التمكين الاقتصاديبرامج المساعدات الموجهةبرنامج المعونات المالية الشهرية2023الانجاز في مجال البرامج لعام 

بظروفتمرالتيالانتفاعطالبةاوالصندوقمنالمنتفعةللأسرفوريدعمتقديمالىالبرنامجهذايهدف
فيفالالأطمستلزماتلشراءاوعلاجصرفاومتراكمةفواتيردفعمثلبسيطةعاجلةمساعدةتتطلباستثنائية
...المدرسة

احتياجاتوتلبيةالاستجابةلسرعةوذل الميدانفيالفروعلمدراءالمعونةهذهصرفصلاحيةمنحتموقد
الخدمةمتلقي

توزيعالتاليالجدولويبيندينار،123365اجماليبمبلغاسرة6018لفوريةمعونةصرف2023عامفيتموقد
:الجنسوالمحافظاتحسبالفوريةالماليةالمعوناتبرنامجمنالمستفيدين

المحافظة
المجموعذكوراناث

عدد 
الحالات

عدد المبلغعدد الحالاتالمبلغ
الحالات

المبلغ

309695085920415116827365محافظة اربد
138186026055303987390محافظة البلقاء
1993265415810061411365محافظة الزرقاء

110147514820452583520محافظة الطفيلة
481942587022250135131675محافظة العاصمة
5386012122901743150محافظة العقبة
3324330609854094112870محافظة الكرك
158332528262704409595محافظة المفرق
101100181850282950محافظة جرش
4073515134951914230محافظة عجلون
132208019244153246495محافظة مادبا
5610207517401312760محافظة معان
2018364254000869406018123365المجموع

الفوريةالمعوناتبرنامج
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+الخدمات الاضافثة تكافلبرامج التمكين الاقتصاديبرامج المساعدات الموجهةبرنامج المعونات المالية الشهرية2023الانجاز في مجال البرامج لعام 

راء يهدف هذا البرنامج الى توفير الدعم المالي اللازم للأشخاص المرضى وذوي الاحتياجات الخاصة اللهذين يحتهاجون شه
لأعلى حيث يبلغ الحد ا... معينات وأجهزة طبية مساندة مثل الكراسي المتحركة أو الأطراف الصناعية او الفرشات الطبية 

د وق. دينار للشخص في العام الواحد وذل  بناء على تقارير طبية من المراجع المختصة المعتمدة(  600)لمبلغ المعونة  
حالهة بتكلفهة إجماليهة ( 785)مها مجموعهه 2023بلغ عدد الحالات المنتفعة من معونة التأهيل الجسماني خهلال عهام 

من اجمالي الحالات  بينما شهكلت النسهاء مها نسهبته % 36بنسبة دينارا، كانت أكثرها في محافظة اربد ( 16160)مقدارها 
ي حسب تفصيلات توزيع معونة التأهيل الجسمانالجدول التاليو يبين . من اجمالي المستفيدين من هذا البرنامج% 44

المحافظات والجنس

المجموعذكوراناثالمحافظة
غالمبلعدد الحالاتالمبلغعدد الحالاتغالمبلعدد الحالات

82106116836272504688محافظة اربد
29307591169881476محافظة البلقاء
13250811594941844محافظة الزرقاء

564629911363محافظة الطفيلة
171452859745742محافظة العاصمة
203050محافظة العقبة
13368822222952590محافظة الكرك
31568531817842385محافظة المفرق
131201214025260محافظة جرش
151512672041871محافظة عجلون
163462640842754محافظة مادبا
2031875187محافظة معان
23833805471278078516160المجموع

برنامج التأهيل الجسماني
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ونهات يهدف هذا البرنامج الى تخفيف حدة الفقر عن الأسر الأشد فقراً المنتفعة مهن برنهامج المع
ظهروف الشهرية خصوصاً الأسر الكبيرة التي تسكن في مناطق جيوب الفقر او تعاني من تعهدد ال

ة الاستثنائية كوجود اكثر من فرد مريض او معاق في الاسرة، وذل  من خلال منحها معونهة ماليه
.تضاف الى المعونة الشهرية  تصرف دورياً كل ثلاثة شهور( ربع سنوية)اضافية 

دينهار حيهث شهكلت ( 516280)وبمبلغ اجمالي 2023اسرة خلال العام (  6119)هذا وقد تم الصرف ل 
مهن % 20محافظة اربد النسبة الأكبر من عدد المستفيدين من على مستوى المحافظهات بلغهت 

من اجمهالي الأسهر، و يبهين % 42في حين شكلت الأسر التي ترأسها امرأة نسبة . اجمالي الحالات 
الجدول التالي توزيع معونات الإضافية حسب المحافظات والجنس

برنامج المعونات المالية الإضافية

المجموعذكوراناثالمحافظة
المبلغعدد الحالاتالمبلغعدد الحالاتالمبلغعدد الحالات

46633340786751801252108520محافظة اربد
204165002091872041335220محافظة البلقاء
255183303953546065053790محافظة الزرقاء

59426067657012610830محافظة الطفيلة
5614455056651480112796030محافظة العاصمة
47483071786011812690محافظة العقبة
355226805414362089666300محافظة الكرك
249159904264266067558650محافظة المفرق
55462068684012311460محافظة جرش
262580565100827680محافظة عجلون
54474097920015113940محافظة مادبا
245159502612522050641170محافظة معان

257618837035433279106119516280المجموع
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برنامج معونة الشتاء

دايةبمعسنوياًالصندوقيقومالشتاء،فصليفرضهاالتيالإضافيةالأعباءتخفيفبهدف
رللأسشتاءكمعونةاضافيةمبالغبصرفعامكلمنالاولكانونشهرفيوتحديداًالفصل

برنامجمنالمنتفعةالأسرلجميعالصرفتمحيث.الماليةالتحويلاتبرامجمنالمنتفعة
اجماليوبمبلغاسرةالف220عددهموالبالغالموحدالنقديالدعموبرنامجالشهريةالمعونات

.دينار(3,290,521)
هذانماستفادتالتيالأسروأعدادالشتاءدعمتوزيعفيهاتمالتيالآليةالتاليالجدولويبين
الدعم

عدد الأسرنارالمبلغ بالديمتوسط دخل الفر د في الأسرة
نسبة 

الشريحة من 
الأسر 

المنتفعة
ةالتكلفة الكلي

ط الأسر المنتفعة الفقيرة التي يقل متوس
2,880,320%20144,01665.4دينار50دخل الفرد فيها عن 

وسط الأسر المنتفعة الفقيرة التي يتجاوز مت
912,509%1753,67724.4دينار75دينار ويقل عن 50دخل الفرد فيها 

وسط الأسر المنتفعة الفقيرة التي يتجاوز مت
10.2313,152%1422,368دينار127دينار ويقل عن 75دخل الفرد 

220,061100%4,105,981
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عتبةمنوجللخروالأقربفقراًالأقلالأفراديستهدفحيث،'التخريج'علىالاقتصاديللتمكينسياساتهفيالصندوقيركز
خاصدتأكيمعبالتشغيل،المنتهيوالتدريبالعملمكانفيالتدريببرامجعلىخاصبشكلالتركيزيتمحيث.الفقر
الصندوقركزالمنصرم،العامخلال.الاقتصاديالتمكينبرامجولتعزيز.البيوتورباتللسيداتخاصةًالمكروية،المشاريععلى
معشراكاتوبناءتفاهمومذكراتاتفاقياتتوقيعتمحيثوالشريكة،الرسميةوالجهاتالوزاراتمعالوثيقالتعاونعلى
.والخاصالعامالقطاعينمنجهاتعدة

برامج التدريب والتشغيل 

لداخالتدريبقسموتطويرتحديث
الرقمنةيشملبماالصندوق،
ينوتحسالتدريبلعملياتالشاملة
الخاصةالمعلوماتإدارةأنظمة
الربطضمانمعالتخريج،ببرنامج
الوطنيةالبياناتقواعدمعالفعال
إلكترونيةبطريقة

الأسرلجاهزيةشاملتقييمإجراء
سوقفيللانخراطالمستفيدة

وتحليلجمععبروذل العمل،
تشملالتيالأسر،هذهبيانات

الحالةالجنس،حولمعلومات
الجغرافي،الموقعالصحية،
الوظيفيةالسجلاتالمهارات،
،التعليميةالمستوياتالسابقة،
ة،المستقبليوالتطلعاتالخبرات،
ينبالمثاليالتوافقتحقيقبهدف
لالعمسوقومتطلباتالبياناتهذه

.ةالمتاحوالتدريبالتشغيلوبرامج

لةشامبياناتقاعدةوتحديثتطوير
منالمستفيدةالأسرلأفراد

فعالةإدارةلضمانالصندوق،
.بهمالخاصةللمعلوماتوشاملة

عملتتوافقالتدريببرامجتحديث
العملسوقوتوجهاتمتطلبات
ةقائمتطويرذل فيبماالحديثة،
وإبرامالمطلوبةللمهنجديدة

فيذوتنلتصميماللازمةالاتفاقيات
معتتماشىمهنيةتدريبيةبرامج

عموتتناسبالعملسوقاحتياجات
.المستفيدةالأسرأفرادمهارات

قسونحوالمستفيدةالأسرتوجيه
اتمبادروتنفيذتصميمعبرالعمل
الوعيتعزيزإلىتهدفوبرامج
العملسوقنحوالتوجهبأهمية
يالتوالامتيازاتبالمزاياوالتعريف
.الإطارهذافيالصندوقيقدمها

1

2

3

4

5

انجازات برنامج التدريب والتأهيل

نسبة الاناثعدد الاناثعدد الذكورعدد المتدربينالمحافظة
%3142328226عمان 
%28716512243اربد

%25512712850الكرك 
%172957745الزرقاء 
%1391211813البلقاء 
%99237677المفرق
%62253760العقبه 
%26026100معان
%1321185مادبا 

%118327عجلون 
%119218جرش

%707100الطفيله
%139680758942المجموع
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2023توزيع المستفيدين من برامج التدريب حسب قطاع التدريب لعام 

عدد قطاع التدريب
المتدربين

عدد 
الذكور

عدد 
نسبة الاناثالاناث

%1826012267القطاع السياحي 
%22722700القطاع الصناعي

تدريب بمكان العمل منتهي 
%62062100بالتشغيل 

%1521034932تدريب منتهي بالتشغيل 
%50734716032تدريب مهني 
%1864014678قطاع التجميل 
%40301025قطاع الجلود 
%40040100مطبخ انتاجي 
%139680758942المجموع

0
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القطاع السياحي القطاع الصناعي تدريب بمكان 
العمل منتهي 

بالتشغيل 

تدريب منتهي 
بالتشغيل 

تدريب مهني  قطاع التجميل  قطاع الجلود  مطبخ انتاجي 

اناث

ذكور
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ر يبين الجدول توزيع المشهغلين مهن افهراد الأسه
المنتفعة من بهرامج التحهويلات النقديهة لعهام

حسب المحافظات حيث بلغ اجمالي عدد 2023
%34وبلغت نسبة الاناث منهم 1285المشغلين 

انجازات برنامج التشغيل

المحافظة
عدد 

المشغلين
عدد 
الذكور

عدد 
الاناث

نسبة 
الاناث

%39928711228اربد
%2261725424البلقاء 
%78532532الزرقاء

%606100الطفيله 
%146857العقبة 
%118327الكرك
%104475755المفرق
%2461875جرش
%158946441عجلون
%1861157138عمان 
%76552128مادبا
%3300معان

%128584643934المجموع

ثحيالعملقطاعاتحسبالمشغلينأعدادالتاليالجدوليبينكما
%73بلغتبنسبةالخدميةالأعمالقطاعفيالأكبرالعددكان

القطاع
عدد 
المشغلين

عدد 
الذكور

عدد 
الاناث

نسبة
الاناث

النقد مقابل \اعمال خدمة مجتمعية 
%93664129532العمل

%99871212القطاع التجاري
%90612932القطاع الزراعي
%6216198قطاع التغذية
%36191747قطاع التعليم

%13013100إدارة النفايات الصلبة
%131300صيانة السيارات
%101000القطاع السياحي
%72571قطاع الملابس
%6600قطاع الطاقة

%54120اعمال ومشاريع منزلية
%505100قطاع التجميل

%2200قطاع الخدمات الطبية
%321100قطاع الخدمات الصحية
%128584643934المجموع
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في إطار دوره الفعال والمتميز في دعم وتعزيز الأنشهطة

الاقتصههادية الصههغيرة، يلعههب الصههندوق دوراً محوريههاً في

ق تسهيل عملية توفير التمويهل والمهنح الضهرورية لإطهلا

يهتم ههذا مهن . وتنفيذ مشاريع مبتكهرة وصهغيرة الحجهم

خلال بناء شبكة قويهة مهن الشهراكات الاسهتراتيجية مهع

مختلف الجهات ذات العلاقة، مما يعزز فهرص نجهاه ههذه 

ام خلال ع. المشاريع ويسهم في تطوير الاقتصاد المحلي

، أظهر الشركاء التزاماً واضحاً نحو هذه الرؤيهة، حيهث2023

مشهروعاً 20ساهموا بشكل فعال في تمويل ما يزيد عهن 

منزلياً، 

انجازات المشاريع الميكروبة

الاجمالياناثذكورفرع الصندوقالمحافظة
516اربداربد
033الرمثااربد
112بني كنانه اربد
101غرب اربداربد

134الزرقاءالزرقاء 
303المفرقالمفرق
011يهالباديه الشماليه الشرقالمفرق

11920المجموع

( سجل)كما تساهم وزارة العمل من خلال منصة التشغيل الوطني 
بي  في تشغيل افراد الأسر المنتفعة من الصندوق من خلال التشه

ة مع الجهات المشغلة وقد بلغ عدد الأفراد المسجلين على المنص
( 2297)تهم توقيهع عقهود عمهل ل . 2023حتى نهاية عهام ( 5775)

منهم

(سجل)انجازات منصة التشغيل الوطني 

"  برنامج  التشغيل الوطني
31لغاية "  منصة سجل 

2023كانون الاول     

ة مسجلين  على المنص

مجموع باحثين عن عمل 
عدد عقود العمل 

مجموع 

اناث ذكور اناث ذكور 

319125845775118811092297
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ت تشير الدلائل العالميهة  إلهى أن تكامهل بهرامج التحهويلا
ديد النقدية يمكن أن يؤدي إلى تحسين التأثيرات في الع
ير من مجالات حياة الناس، فالخدمات الإضهافية تعهزز التهأث

د فقهه.  الايجهابي لمسههتفيدي بههرامج التحههويلات النقديههة
أثبتت الدراسهات ان النقهد وحهده لا يكفهي وأنهه ب مكهان 
الههدفعات النقديههة المنتظمههة التخفيههف مههن القيههود 
المفروضة على الميزانية والسيولة ومساعدة الأسهر على
ف تسهيل الاستهلاك ولكن لا يمكن للنقد وحهده أن يخفه
ت الحواجز غير الماليهة والتهي تتعلهق بتحسهين مسهتويا

المعيشة والرفاهية

لههذل  وببهههدف تعزيههز بههرامج التحههويلات النقديههة قههام 
الصههندوق بعقههد مجموعههة مههن الشههراكات مههع الجهههات 
الحكومية ومؤسسهات المجتمهع الهدولي لتهوفير خهدمات 
اجتماعيههة إضههافية لتههوفير حزمههة شههاملة مههن تههدخلات 

:ومن ابرز هذه التدخلات ما يلي . الحماية الاجتماعية
الشاملالصحيالتأمين

زراء عملًا بالتوجيهات الملكية السامية وقارات مجلس الهو
ي المتعلقة بشمول المهواطنين بالتهأمين الصهحي المهدن

مهن نظهام التهأمين الصهحي ( 42)واستناداً لأحكام المهادة 
وتعديلاته، ولغايات التوسع 2004لسنة ( 83)المدني رقم 

التههدريجي بأعههداد المههؤمنين صههحياً مههن خههلال إضههافة 
منتفعههي صههندوق المعونههة الوطنيههة بالتههأمين الصههحي 

تم الاتفاق مع وزارة الصحة و ادارة التأمين. المدني

الصههحي على يههتم زيههادة عههدد المشههمولين في التههأمين 
في الصحي من المنتفعين من برامج التحويلات النقديهة

على مهدار عهامين % 14صندوق المعونة الوطنية بنسبة 
ولتحقيهق ههذا %. 7بحيث لا تقل في السنة الأولهى عهن 

المؤشههر تههم  انشههاء ربههط الكترونههي بههين قاعههدة بيانههات 
يهث منتفعي الصندوق وقاعدة بيانات التأمين الصحي بح
غيهر يتم تحويل جميع الأفراد المنتفعين مهن الصهندوق ال

مههؤمنين صههحياً والههراغبين في الحصههول على بطاقههة 
اقة التأمين الصحي الى ادارة التأمين الصحي لمنحهم بط

.التأمين ضمن شروط وزارة الصحة

ــم فــي عــا   ــم  ت ــاء علي ــأمين 2023وبن ادــدار بطا ــات ت
فـــرد مـــن المنتاعـــين مـــن (  20915)دـــحي لأول مـــرة  ل 

ــد بطا ــات التــأمين الصــحي ل  الصــندوم كمــا تــم تجدي
2023خلال العا  ( 46487)

الشمسيةوالسخاناتمتجددةالطاقةأنظمةتركيب

مههن خههلال الشههراكة والتعههاون مههع وزارة الطاقههة والثههروة 
المعدنيههةتقوم وزارة الطاقههة بتركيههب انظمههة طاقههة 
ج متجددة وسخانات شمسية للأسر المسهتفيدة مهن بهرام
ن التحويلات النقدية في صندوق المعونة الوطنيهة الهذي

تنطبق علهيهم الشهروط وذله  بههدف تخفيهف الأعبهاء 
اتورة المالية على الأسر الفقيرة من خلال تخفيض قيمة ف

تركيب انظمة طاقة 2023هذا وقد تم في عام .  الكهرباء
أسرة موزعة في المحافظات على النحهو 900متجددة ل 

:التالي

مكانيمشروع

تهي استمراراً للشراكة ما بين صهندوق المعونهة ومنظمهة اليونيسهف وال
له  تتضمن في احد مكوناتها التعاون ما بين الصندوق ومراكز مكاني وذ
عمهار لإلحاق ابناء الأسر المنتفعة من برامج التحويلات النقديهة ضهمن الأ

وذويهم بهالبرامج والنشهاطات المختلفهة التهي تقهدمها مراكهز 18-0من 
مكاني حيث تبين على نطاق واسع أن التحويلات النقديهة تعمهل على
. تعزيز الالتحاق بالمدارس لكن لها تهأثير محهدود على مخرجهات الهتعلم
فمن خهلال التحهاق الأطفهال ومشهاركتهم في ههذه الأنشهطة يسهعى 

يهة الصندوق الى تمكين ههؤلاء الأطفهال وتحسهين مسهتوياتهم التعليم
والاستثمار في الأسرة المنتفعة من خلالههم حتهى يكونهوا قهادرين في

ارثهالمستقبل على اعالة انفسهم والخروج من دائرة الفقر بدلًا من تو

الف طفل في مختلف البرامج التي تقدمها هذه 26037هذا وقد التحق 
موزعين حسهب % 63.6كانت نسبة الإناث منهم 2023المراكز في العام 

برنهامج البرامج التدريبية التالية علماً بأن الطفل قد يشهترك بهأكثر مهن
:تدريبي

المحافظة
عدد الأسر 

المستفيدة من 
الطاقة المتجددة

عدد الأسر 
المستفيدة من 
السخانات 
الشمسية

المجموع

500100600محافظة اربد

150150محافظة جرش

150150محافظة عجلون
800100900المجموع
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مكانيمشروع

اجمالي الجهة الشريكة
نالمشاركي

خدمات 
الدعم 

التعليمي
بناء 

المهارات

حماية 
الطفل 
المجتمع

ية

برنامج 
الأبوة 

والأمومة

تنمية 
الطفولة 
المبكرة 
للأهل

أندية 
البيئة أو 
المناخ

حاضنات 
الابتكار

165085470386450782610758891606جمعية المركز الاسلامي
463813321539178671427270ةوزارة التنمية الاجتماعي
37311601924150380010722981مؤسسة نهر الأردن

784620111423833177تكية ام علي
639517154302321874جمعية شرق عمان

31121619000مؤسسة متين
26331955266089111423911861278687المجموع

63.6%

36.4%

الملتحقين ببرامج مكاني حسب الجنس

اناث

ذكور

هذا وقد قامت منظمة اليونيسف ب جراء دراسة لقيهاس أثهر 
البرامج التي تقدمها مراكهز مكهاني على الملتحقهين بههذه
البرامج بالإضافة الى قياس نسهب الرضها عهن ههذه البهرامج 
ومعرفة رأي الأهل في مشهاركة ابنهائهم في ههذه البهرامج 

:وكانت النتائج على النحو التالي 

نسبة التحسنبرامج التعلم المهارات
%42اللغة العربية 

%25الرياضيات
%34المهارات الرقمية
%31الثقافة المالية

%29المهارات الحياتية

0%
5%

10%
15%
20%
25%
30%
35%
40%
45%

اللغة العربية الرياضيات المهارات 
الرقمية

الثقافة 
المالية

المهارات 
الحياتية

42%

25%

34%
31% 29%

نسبة التحسن في البرامج التعليمية

ال كما يبين الرسم البياني التهالي نسهبة رضها أههالي الأطفه
الملتحقين ببهرامج مراكهز مكهاني عهن ههذه البهرامج حيهث 

اًمنهم كانوا راضيين او راضهيين جهد% 96أظهرت النتائج ان 
منهم رغبتهم في الاستمرار في ارسهال % 95هذا وقد ابدى 

انههم يشهعرون % 97ابنائهم الى مراكز مكهاني كمها اجهاب 
بالثقة والأمان لإرسال ابنائهم الى مراكز مكاني 

2023التقرير  السنوي  32



+الخدمات الاضافية تكافلبرامج التمكين الاقتصاديبرامج المساعدات الموجهةبرنامج المعونات المالية الشهرية2023الانجاز في مجال البرامج لعام 

مكانيمشروع

ر بهدف تخفيف الأعباء الاقتصادية عن الأسهر المنتفعهة مهن بهرامج الصهنوق وفي اطها
الحماية الاجتماعية، يقوم الصندوق بتوزيع مساعدات عينيهة مثهل الطهرود الغذائيهة و
هها القسائم الشرائية وذل  بالتعاون مع منظمات المجتمهع المحلهي بحيهث يهتم توزيع

مهوزعين على ( 6986)تم توزيع  هذه المسهاعدات ل 2023وفي عام . للأسر الأشد حاجة
:مختلف محافظات المملكة على النحو التالي

العينيةالمساعدات

عدد الأسر المستفيدةالمحافظة

331محافظة البلقاء
1635محافظة معان
1030محافظة العقبة
269محافظة جرش

527محافظة الطفيلة
779محافظة اربد

169محافظة المفرق
566محافظة العاصمة
1077محافظة الكرك
202محافظة مادبا
400محافظة الزرقاء
1محافظة عجلون
6986المجموع
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2023الخرائط و نظم المعلومات الجغرافية  لعام 

ة انطلاقاً من الدور الرئيسهي لهنظم المعلومهات الجغرافيه
ل في مسار التنمية  و التحول الرقمي الذي تسعى اليه ك

كونهها الهنظم الوحيهدة التهي تسهتطيع ان تهوفر , الدول 
معلومات وصفية و مكانية في آن واحهد بدقهة و سهرعة 

سطة كبيرة و بأشكال مختلفة لا يمكن الحصول عليها بوا
ممها يعطيهها القهدرة على مسهاعدة , الأساليب التقليدية

صانعي القهرار باتخهاذ افضهل القهرارات بدقهة متناهيهة و 
. بالسرعة اللازمة 

, ارومع استمرار  الجهود المستمرة لتحقيق التطور والازده
حقق قسم الخهرائط و نظهم المعلومهات الجغرافيهة في 

العديههد  مههن 2023صههندوق المعونههة الوطنيههة في عههام 
تههم مشههاركة جههزء منههها على موقههع الويههب , الإنجههازات 

:   نورد أهمها فيما يلي ,  الرسمي للصندوق 

كمها يتطلهع الصهندوق للاسهتفادة مهن نظهم المعلومهات 
الجغرافية في  التعامل مهع الأزمهات والكهوارث التهي قهد 

بالاسههتجابة السههريعة و  تسهههيل الوصههول إلههى , تحههدث 
ز المنتفعههين والمتضههررين خههلال الظههروف الطارئههة لتعزيهه
ت وتحسين الخدمات المقدمة لهم بالتعاون مع المؤسسها
.المعنية لتحقيق التكامل المؤسسي وتوحيد الجهود  

على Spatial Analysisاستخدام التحليل المكاني •
ذكر ن, مختلف المستويات  و اعداد الدراسات و التقارير  

: منها
تحليههل التوزيههع المكههاني لفههروع صههندوق  المعونههة ❑

و من خلالهها تهم , للمستفيدين 9++الوطنية بالنسبة 
تقيههيم مواقههع فههروع الصههندوق ومههدى توزيعههها و 

.تغطيتها لجميع مناطق  المملكة 
اطق التحليل المكاني لتوزيهع المسهتفيدين بهين المنه❑

وتقيهيم الوضهع الهراهن للخهدمات,  الريفية والحضهرية
الاجتماعيههة حسههب التوزيههع السههكاني بههين المنههاطق 

. الحضرية و الريفية  

ويلات تحديد كثافة توزيع المستفيدين من برامج التح❑
Density Mapالنقدية 

لهددارة Geospatial dataتوفير البيانهات المكانيهة •
.الشركاء و الجهات المعنية عند الطلب,

اثههراء البيانههات الإحصههائية  و المسههاهمة في اعههداد •
.الدراسات و التقارير 

التحهديث المسهتمر لتطبيههق فهروع صهندوق المعونههة•
web)على موقع الويهب  الرسهمي للصهندوق  app), 

الههذي يتههيح للمههواطنين معرفههة اقههرب فههرع بالإضههافة 
.لتمكينهم من الاستعلام عن الفروع  

انتههاج  خههرائط  متنوعههة ، بمهها في ذلهه  الخههرائط  •
التفاعلية حيث كان لها دور فعال في اظهار مخرجات 

طرق ونتائج جميع أنشطة الصندوق وتحليل البيانات ب
. تكنولوجية حديثة 

معرض الصور
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Call Centerمركز الدعم والمساندة 

بهدف تعزيهز المسهاءلة والهنهج الهذي يركهز على خدمهة 
ر آليهة المواطنين تم إنشاء مركز الاتصال والمساندة لتطوي

التعامل مهع الشهكاوي والتظلمهات والهذي يتضهمن نظهام 
اكر الكتروني قادر على تصهنيف الشهكاوي وتسهجيل التهذ

ومراقبة حالة الشكوى لضمان اغلاق الحلقة حيهث يقهوم
. النظام ب نشاء مسارات الإحالة

موظف للهرد على 12يعمل في قسم الدعم والمسانهدة 
مكالمة ( 178693)هذا وقد تلقى المركز .اتصالات المواطنين

منههها ( 162249)اسههتطاع الاسههتجابة ل 2023في عههام 
%91بنسبة فعالية بلغت 

وفيمهها يلههي توزيههع الاتصههالات حسههب الأشهههر ومعههدل 
الاستجابة في كل شهر

الشهر
عدد 

المكالمات 
لةالمستقب

عدد المكالمات
التي تم 

التعامل معها
معدل وقت 
المكالمات

نسبة 
الاستجابة

معدل 
المكالمات 
في اليوم

815.76%191601713100:01:1489كانون الثاني
859.7%190811719400:01:0790شباط
737.9%175551623300:01:0392آذار

805%136931265800:00:4792نيسان
518%113921076100:01:0794ايار

505%8591800900:01:1093حزيران
903%189561649200:01:1187تموز
859%197501780100:01:0990آب

588%111791030500:01:1592ايلول
869%199851770400:01:1189تشرين اول
515%113401068200:01:1594تشرين ثاني
501%8011727900:01:1691كانون الأولى
706.36%1786931622490:01:0991المجموع

معرض الصور
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، شهدنا تطورات ملموسة في مجال تحسين جهودة حيهاة الأسهر مهن خهلال إقامهة شهراكات 2023خلال العام 
يع تمخضت هذه الشراكات عن توقيع عدة اتفاقيات مهمة، مركزة بصورة خاصهة على توسه. استراتيجية بارزة

عاليهة، أسهمت هذه الاتفاقيات في تعزيز التنميهة المجتمعيهة بف. نطاق الخدمات المقدمة للأسر المستفيدة
مما كان له انعكاسات إيجابية ملحوظة على الحيهاة اليوميهة للأسهر، سهواء مهن خهلال تحسهين قهدراتهم، أو 

.تخفيف الأعباء المالية والاجتماعية التي يواجهونها
. مسهتمرةتتميز هذه الشراكات بابتكارها واستدامتها، حيث صُممت لتلبي احتياجهات الأسهر بأسهاليب فعّالهة و

ير تضمنت هذه الشراكات مجموعة متنوعة من الخدمات، بدءاً من دعم التعليم وتطوير المهارات، مهروراً بتهوف
رار فرص عمل، وصولًا إلى تقديم خدمات صحية متقدمة، الأمر الذي سهاهم بشهكل كبيهر في تحقيهق اسهتق

.اقتصادي واجتماعي للأسر المعنية
ا لزيادة الفعالية والتأثير، تم تنفيذ هذه الشراكات بالتعاون مهع جههات حكوميهة ومنظمهات غيهر ربحيهة، ممه
سهر أسهم في توفير بنية تحتية قوية وخدمات اجتماعية متكاملة، لتعزيهز تحسهين الظهروف المعيشهية للأ

ام وفيما يلي أبرز الشراكات التي تم بناؤها من خهلال توقيهع مهذكرات تفهاهم واتفاقيهات في عه. المستفيدة
2023:

اوجه التعاونالجهة الشريكة
المساهمة في برامج التدريب والتشغيلالوطنية للتشغيل والتدريب
شهور6دينار لمدة 150أسرة بمبلغ 50دعم نقدي ل جمعية الكاريتاس الاردنية
تقديم برامج تدريب مهني لأفراد الأسر المنتفعة مؤسسة التدريب المهني

تقديم مساعدات عينية للأسر المنتفعةجمعية قطر الخيرية فرع الأردن
تقديم خدمات طبية وصحية للأسر المنتفعةجمعية لاعاثة الطبية العربية

تقديم منح للتعليم في الجامعات للمتفوقينجمعية صندوق حياة للتعلم الخيرية
تقديم مساعدات عينية للأسر المنتفعةجمعية مجددون الخيرية التنموية

تقديم برامج تدريب منتهية بالتشغيلمنظمة العمل الدولية
تنفيذ مجموعة من البرامج ذات الطابع الصحي والتعليميشركة وهب الخير للتنمية المجتمعية
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بهههدف اكسههاب المههوظفين 
الخبههرات والمهههارات اللازمههة 
لزيههادة معههدل الكفههاءة في 
الأداء ولتحفيههههههز قههههههدرات 
المههههوظفين على تحقيههههق 
درحة عالية مهن مهن التطهور 
المهنههي، يشههارك الصههندوق 
سههههههنوياً موظفيههههههه في 
مجموعة متنوعة من البرامج 
التدريبيهههة المناسهههبة لرفهههع
قدراتهم واكسابهم المهارات 
اللازمهههة، وفيمههها يلهههي أبهههرز 
ك البرامج التدريبة التهي شهار

فيها موظفهو الصهندوق في 
وأعداد المهوظفين 2022عام 

المشاركين في كل برنامج
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البرامج التدريبية التي عقدت على نفقة الصندوق  لغايات تطوير أداء الموظفين وتأهيلهم: ثالثا 

الجهة المنظمة

عدد 
الموظفين 

المشاركين
الفئة المستهدفة إسم البرنامج الرقم

مركز القيادات الحكومية 4 مدراء جدد
برنامج تأهيل وتطوير شاغلي 

الوظائف القيادية
1-

ي مركز الملك عبدالله الثان

للتميز المؤسس ي
3 مدراء إدارة التغيير والإبتكار 2-

ي مركز الملك عبدالله الثان

للتميز المؤسس ي
5 رؤساء أقسام-مدراء يةالتميز في القيادة والثقافة المؤسس 3-

ي مركز الملك عبدالله الثان

للتميز المؤسس ي
5 رؤساء أقسام-مدراء مؤشرات الأداء الرئيسية 4-

ي مركز الملك عبدالله الثان

للتميز المؤسس ي
20

–رؤساء أقسام -مدراء

موظفين

تدريب متخصص على معايير نموذج 

التميز الحكومي الأردني
5-

مديرية الامن العام 50
موظفات الصندوق بالادارة

العامة

التوعية من مخاطر آفة المخدرات 

والتصدي لها
6-

معهد الاعلام الاردني 1
العاملين على وسائل 

التواصل

إدارة وسائل التواصل الاجتماعي 

للمؤسسات
7-

ي مركز الملك عبدالله الثان

للتميز المؤسس ي
5 مدقق رقابة–محاسبين  إدارة الموارد المالية 8-

ي مركز الملك عبدالله الثان

للتميز المؤسس ي
4 رؤساء أقسام

التميز في إدارة المبادرات و المشاريع  

والبرامج
9-

ي مركز الملك عبدالله الثان

للتميز المؤسس ي
3 مدراء

التميز في إدارة الأداء المؤسس ي وقيادة 

التحول 
10-

ي مركز الملك عبدالله الثان

للتميز المؤسس ي
5 مدراء كيفية إعداد وعرض النتائج 11-

ي مركز الملك عبدالله الثان

للتميز المؤسس ي
2 مدراء التوجيهات الاستراتيجية الوطنية 12-

تركيا–مركز أنقرة  6

مساعد المدير لشؤون 

–مدير التطوير –التطوير 

ز التمي–رؤساء أقسام الدعم 
–والمعونة –المؤسس ي 

المتابعة والتقييم

تطوير خدمات حماية اجتماعية 
فعالة وموثوقة وميسورة التكلفة 

للفئات الضعيفة
13-

ي مركز الملك عبدالله الثان

للتميز المؤسس ي
3

رئيس قسم –مدير مالي 
محاسب-الخدمات 

/  التميز في إدارة الموارد الحكومية 
التميز في إدارة الممتلكات وادارة 

الشراكة والموردين
14-

ي مركز الملك عبدالله الثان

للتميز المؤسس ي
3

يس رئ-مبرمج–مدير التطوير 
قسم الرقابة الادارية

التميز في التخطيط الاستراتيجي

وإستشراف المستقبل
15-

ي مركز الملك عبدالله الثان

للتميز المؤسس ي
4

رؤساء –مدراء الرقابه 
أقسام

إدارة العمل الحكومي 16-

اني مركز الملك عبدالله الث

للتميز المؤسس ي
4

مدير /مدير المعونة
/  مدير الدعم/الحاسوب

رئيس قسم التدريب 
والتشغيل

التميز في إدارة العمليات 17-

الجهة المنظمة
عدد الموظفين 

المشاركين
الفئة المستهدفة إسم البرنامج الرقم

وزارة الزراعة
1 رئيس قسم

تطوير نظام إدارة المعلومات الخاص 

بالأمن الغذائي
1-

المعهد المالي

1 محاسب

ية في التوعية بأهم معايير المحاسبة الدول
القطاع العام

IPS

AS

2-

معهد الادارة العامة
5 مدققين  رقابة وباحثي معونة الفسادحماية المبلغين والشهود في قضايا 3-

المعهد المالي
1 مدفف رقابة

إعداد الخطة السنوية المبنية على 

المخاطر
4-

رئاسة الوزراء
20

موظفي خدمة الجمهور 

انوالباحثين في الادارة والميد

التعامل مع متلقي الخدمة ومهارات 

اللباقة الوظيفية
5-

المعهد المالي
2

رقابة رئيس قسم ال* المدير المالي

مدقق رقابة مالية-المالية 

ولية التوعية بأهم معايير   المحاسبة الد) 

(IPSASفي القطاع العام
6-

وزارة التنمية
2

رئيس قسم –مدير الدعم 
التشغيل

خيارات إصلاح الحماية الإجتماعية في

الأردن
7-

المعهد المالي
1 موظف رقابة إجازة المدقق الداخلي 8-

منظمة العمل الدولية
2 موظفين ميدان زيادة تشغييل الاشخاص ذوي الاعاقة 9-

معهد  الاعلام 1 موظفي الاعلام
إدارة وسائل التواصل الاجتماعي 

للمؤسسات
10-

معهد الادارة العامة
2

موظفي مديرية تكنولوجيا 

المعلومات
التحول الرقمي 11-

برانيالمركز الوطني للأمن السي
1 رئيس قسم الرقابة المالية National Framework Audit 12-

برانيالمركز الوطني للأمن السي
1 س يمدير مديرية  التطوير المؤس archimate 13-

برانيالمركز الوطني للأمن السي
1 مدير مديرية الموارد البشرية Security fundamentals 14-

برانيالمركز الوطني للأمن السي
1

مدير مديرية تكنولوجيا 

المعلومات
National framework implementation 15-

مركز الملك عبدالله للتميز 

المؤسس ي
1 رئيس قسم التميز المؤسس ي كيفية إعداد وعرض النتائج 16-

وزارة الزراعة 1 رئيس قسم التحقق الميداني سد الفجوة الغذائية 17-

وزارة الزراعة 1 رئيس قسم التحقق الميداني
تطوير نظام إدارة المعلومات الخاص بالامن 

الغذائي
18-

وزارة التنمية الاجتماعية 2
رئيس قسم –مدير الدعم 

التدريب والتشغيل

خيارات إصلاح الحماية الاجتماعية في 

الاردن
19-

هيئة تنمية وتطوير المهارات 

المهنية والتقنية
2 مدراء ميدان

وضع رؤية ورسالة واهداف الخاصة 
ار بالاستراتيجية الوطنية للتوجه والارش

الوطني في قطاعي التعليم والتشغيل
20-

مؤسسة التدريب المهني 8
–محاسبين –رؤساء أقسام 

سائقين–باحثين 
السلامة العامة والصحة المهنية 21-

دائرة الاحصاءات العامة 1 مدير
ندوة وطنية لإطلاق النتائج الرئيسية 

للمسح الخاص بالسكان والصحة الاسرية
22-

رةالمجلس الوطني لشؤون الاس 1 رئيس قسم التميز المؤسس ي رةمراجعة المؤشرات الوطنية للطفولة المبك 23-

دائرة الاحصاءات العامة 1 مدير التطوير
ان النتائج الرئيسية للمسح الخاص بالسك

والصحة الاسرية
24-

المعهد المالي
1 مدقق رقابة مالية المخاطر في التدقيق الداخلي 25-

يادةوزارة الاقتصاد الرقمي والر 
1 itموظف  مشروع السجل الوطني الموحد 26-

وزارة التخطيط والتعاون 

الدولي 4 دانثلالثة باحثين من المي-مدير حلقة دراسية بدولة الصين 27-

معهد الادارة العامة
2 باحثين ميدان

تعزيز قدرات العاملين في القطاع العام في

مجالات الادارة الهامة
28-

الضمان الاجتماعي
8 إداريين-محاسبين 

التوعية بخصوص قانون الضمان 

الاجتماعي
29-

المجلس الاعلى للسكان
1 رئيس قسم التميز المؤسس ي

إعداد تقرير تقييم اداء الانجاز للعام 

2022
30-

رةالمجلس الوطني لشؤون الاس
1 رئيس قسم التميز المؤسس ي المؤشرات الوطنية للطفولة المبكرة 31-

زمركز الملك عبدالله للتمي
2 مديرالموارد–مدير التطوير 

كيفية إعداد مصفوفة الاشتراك بجائزة 

الملك عبد الله
32-
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رفع قدرات العلملين الشراكـــــــــــــــــــــــــــــات
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رالصومعرض



وفد ليبي لإطلاع على برامج صندوق المعونة الوطنية

الوكالة الفرنسية للتنمية لإطلاع على برامج صندوق المعونة الوطنية

الاتحاد الأوروبي لإطلاع على برامج صندوق المعونة الوطنية

تشاوري بين صندوق المعونة الوطنية و منظمة العمل الدولية
2023التقرير  السنوي  40



تعاون بين صندوق المعونة الوطنية والسفارة البريطانية

فريق الاتصالات المؤسسية والعلاقات الخارجية في البن  الدولي

وفدان مصري وعراقي لإطلاع على برامج صندوق المعونة الوطنية

لجنة المرأة وشؤون الأسرة النيابية لإطلاع على تجربة الصندوق
2023التقرير  السنوي  41



وفد لبناني لإطلاع على تجربة صندوق المعونة الوطنية

فريق الاتصالات المؤسسية والعلاقات الخارجية في البن  الدولي

وفد من منظمة الإغذية العالمي لإطلاع على تجربة صندوق المعونة الوطنية

وفد من الوكالة الدولية للتنمية الدولية لإطلاع على تجربة الصندوق
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صندوق المعونة الوطنية و جامعة الزرقاءصندوق المعونة الوطنية و هيئة تنمية وتطوير المهارات المهنية والتقنية
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