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كلمة رئيس مجلس إدارة 
صندوق المعونة الوطنية

ة  وزيرة التنمية الاجتماعيمعالي
وفاء سعيد بني مصطفى

ويعكسالاجتماعية،الحمايةقطاعفيالمنظمالمؤسس يالعملمنمتقدمةمرحلةيجسّدوالذي،2025لعامالوطنيةالمعونةلصندوق السنوي التقريرأقدّمأنيسرّني

،الأكثرالفئاتوحمايةالاجتماعية،العدالةبتعزيزالراسخالأردنيةالدولةالتزام
ً
 احتياجا

ً
.والإداريةوالاقتصاديةةالسياسيبمساراتهاالشاملالتحديثرؤيةمعانسجاما

والتي،(2033–2025)للأعوامالاجتماعيةللحمايةالوطنيةالاستراتيجيةإطلاقتمحيثالمملكة،فيالاجتماعيةالحمايةمسيرةفيمفصليةمحطة2025عامشكللقد

 التحديث،لرؤيةعمليةترجمةجاءت
ً
 وإطارا

ً
 وطنيا

ً
علىترتكزمة،ومستداشاملةاجتماعيةحمايةمنظومةبناءإلىالمساعداتتقديمنهجمنالتحول يعزز متكاملا

.الاجتماعيالأثروتعظيمالمؤسسات،بينالتكاملوتعزيزالعادل،الاستهداف

المرتكزاتكأحد"مودالص"محور يشملبماوالخدمات،البرامجتكاملوتدعمالاجتماعية،السياساتصميمفيالإنسانتضعشموليةبرؤيةالاستراتيجيةهذهتميزتوقد

 الأساسية،
ً
 والأسرالأفرادتمكينإلىوصولا

ً
.الذاتعلىالاعتمادعلىقدرتهموتعزيزاقتصاديا

أدواتوتبنيتفيدين،المسقاعدةوتوسيعبرامجه،تطويرخلالمنالاستراتيجية،مستهدفاتتنفيذفيمحوريبدور الوطنيةالمعونةصندوق اضطلعالسياق،هذاوفي

.الاجتماعيةحقوقهويحفظالمواطنكرامةويعزز وشفافية،بكفاءةمستحقيهاإلىالمعوناتإيصاليضمنبماالنقدي،الدعمإدارةفيحديثة

 
ً
توحيدفييسهمبما،الدوليينوالشركاءالمدني،المجتمعومؤسساتالحكومية،الجهاتمختلفمعتعاونهتعزيزالصندوق واصلوالتكامل،الشراكةأهميةمنوانطلاقا

 أكثرتنموي أثروتحقيقالوطنيةالجهود
ً
.واستدامةعمقا

الصندوق،ةلمسير الإدارةمجلسدعماستمرارأؤكدكماالمخلصة،جهودهمعلىالوطنيةالمعونةصندوق كوادرلكافةوالتقديرالشكربجزيلأتقدمالختام،وفي

فيالأردنيسانالإنويخدمالشاملة،الاجتماعيةالتنميةويحققالاجتماعية،الحمايةمنظومةيعزز بماوالبرامج،والسياساتالتشريعاتتطويرعلىالعملومواصلة

.الظروفمختلف
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كلمة  عطوفة مدير عام
صندوق المعونة الوطنية 
ختام سالم شنيكات

الحسينبنالثانياللهعبدالملكجلالة—”.والتقدمالاستقرارأساسهوالمواطنينبينالفرصوتكافؤالاجتماعيةالعدالةتحقيقإن“

ا
ً
عكسويالأردنية،الأسرخدمةفيالمتواصلالمؤسس يالعملمنعامًاليجسّدالوطنية،المعونةلصندوق 2025لعامالعامالسنوي التقريريأتيالملكية،الرؤيةهذهمنوانطلاق
االتزامًا

ً
.وعدالةبكفاءةمستحقيهإلىالدعموصول وضمانالاجتماعية،الحمايةمنظومةبتعزيزراسخ

عنالمعيشيةالأعباءمنالتخفيفالأساس يهدفهكامل،عاممدارعلىامتدجهد  خلاصةنقدّمبلفحسب،ومؤشراتأرقامًانستعرضلافإنناالتقرير،هذاأيديكمبيننضعوإذ
.ينالمواطنحياةفيملموسًايكون لأننسعىأثر  خدمةكلوخلفقصة،رقمكلفخلف.وكرامةاستقرارًاأكثرلحياةأوسعآفاقوفتحاحتياجًا،الأكثرالأسر

للقد
ّ
أسسوفقيهلمستحقالدعمتوجيهيضمنبماالاستهداف،كفاءةوتعزيزعملنا،وآلياتبرامجناتطويرخلالهاواصلناالصندوق،مسيرةفيمهمةمحطة2025عامشك
فيويعزز عاتقنا،علىالملقاةالمسؤوليةحجميعكسماوهوالمملكة،محافظاتمختلففيأسرةألف248الصندوق خدماتمنالمستفيدةالأسرعددبلغوقد.وشفافةواضحة
.المقدمةالخدماتجودةتحسينعلىإصرارناذاتهالوقت

متنوعة،تدريببفرصمالدعربطخلالمنالاقتصادي،التمكيننهجتبنّينحومتدرّجبشكلاتجهبلالنقدية،المساعداتتقديمعلىالصندوق دور يقتصرلمالإطار،هذاوفي
.والاجتماعيالاقتصادياستقرارهاوتعزيزمعيشتهامستوى وتحسينالإنتاج،دائرةإلىالمساعدةعلىالاعتماددائرةمنالانتقالللأسريتيحبما

بماوبرامجه،ساتهسياتطويرعلىالدوليين،والشركاءالمدنيالمجتمعمؤسساتوالخاصالقطاعوالحكوميةالمؤسساتمختلفمنشركائهمعبالتعاون الصندوق،عملكما
الواقعتعكستيالالاجتماعيةوالاقتصاديللمتغيراتالاستجابةعلىقادرةواستدامة،كفاءةأكثراجتماعيةحمايةمنظومةبناءفيويسهمالوطنية،الأولوياتمعينسجم

.للمواطنينالاجتماعيوالاقتصادي

الاستجابةعلىجتماعيةالا الحمايةنظامقدرةوتعزيزمستحقيه،إلىالدعمإيصالتسريعفييسهمبماالطارئة،المعوناتخدمةالصندوق أطلقالرقمي،التحوّل لنهجواستمرارًا
.والعدالةالنزاهةتضمنواضحةومعاييرأسسوفقوالأزمات،للصدمات

لالعامهذاخلالتحققماأننؤكدوإذ
ّ
المستمر،والتقييم،والاستماعالعمل،منالمزيديتطلبزالماالطريقأنذاتهالوقتفينعيفإنناالتطوير،مسارفيمتقدمةخطوةيشك

.المستفيدةالأسرحياةفياستدامةوأكثرأعمقأثر  تحقيقلضمان

.واستقراربثقةتقبلهمسبناءعلىقدرتهوتعزيزالإنسانتمكينلتشملالدعم،تقديمحدودتتجاوز مسؤوليتناوستظلالأولى،وغايتناعملنامحور ستبقىالمواطنكرامةإن

والحكوميةالمؤسساتعجميإلىوالتقديرالشكربجزيلنتقدمكمامخلصة،جهودمنبذلوهماعلىالوطنيةالمعونةصندوق موظفيلكافةوالتقديربالشكرأتوجّهالختام،وفي
قيادتنامنالمتواصلمالدععاليًاونثمّنأثرها،وتعزيزالجهودهذهتحقيقفيأساس يدور  لتعاونهمكانالذينالدوليين،والشركاء،المدنيالمجتمعمؤسساتوالخاصالقطاع

لتالتيالهاشمية،
ّ
.الأردنيالمواطنوخدمةالاجتماعيالعملمسيرةلتعزيزالأهمالدافعورؤيتهاتوجيهاتهاشك

.وطننالخدمةجميعًايوفقناأنالقديرالعلياللهسائلين
التوفيقوليوالله 2



النشــأة
لسـنة ( 36)بموجـب القـانون رقـم 1986تأسس صندوق المعونة الوطنية فـي عـام 

ايـــــة كمؤسســــة مســــتقلة اداريـــــا وماليــــا وذلــــك لهـــــدف تــــأمين الحمايــــة والرع1986

تنميـــــة للأســــر الفقيـــــرة والمحتاجــــة  ورفـــــع مســـــتوى معيشــــة هـــــذه الأســــر وتفعيـــــل و 

ى مهـــارات وقـــدرات أفرادهـــا ودمجهـــم فـــي ســـوق العمـــل بمـــا يســـاعد هـــذه الاســـر علـــ

افي تحســــين مســــتوى معيشــــتها مــــن خــــلال تمكيلهــــا مــــن الحصــــول علــــى دخــــل اضـــــ

ن فـــــي بشـــــكل مســـــتمر وتحويـــــل أفـــــراد هـــــذه الاســـــر الـــــى ا ـــــخاص منتجـــــين وفـــــاعلي

.المجتمع

الرؤية
".للفقراءبيت خبرة اقليمي يطبق افضـل انظمة الحماية الاجتماعية الموجهة"

الرسالة
كفاءة إدارة برامج الحماية الاجتماعية الموجهة للاسر الفقيرة والمحتاجة ب"  

دية والطارئة وابداع وتنفيذ برامج التمكين الاقتصادي وبرامج التحويلات النق

 لأفضل الممارسات 
ً
". بكافة انواعها وفقا
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أعضاء مجلس الادارة



2025أبرز قرارات المجلس لعام 

إقرار صرف معونة الشتاء للأسر المنتفعة من برامج صندوق المعونة الوطنية•

2024إقرار التقرير السنوي •

ابعــــة للمنتفعــــين إقـــرار التعليمــــات المعدلــــة للتعليمــــات التنظميــــة و الماليـــة لمشــــاريع المســــح و المت•

، والدليل التنظمي2025وطالبي الانتفاع لسنة 

.2025إقرار أسس منح المكافات و الحوافز لموظفي صندوق المعونة الوطنية لسنة •

إقرار أسس صندوق إدخار صندوق المعونة الوطنية•

إقرار تقرير مراجعة الخطة الاستراتيجية•

2024إقرار تقرير مدقق الحسابات لسنة •

2025إقرار التعليمات التنظمية للوحدات الإدارية في صندوق المعونة الوطنية  لسنة •

.اجةإقرار تعليمات معونات الدعم النقدي الشهري لاسر و افراد الحالات الخاصة و المحت•

معالي وفاء سعيد بني مصطفى

عطوفة الدكتور 
عبد محمود السميرات 

سعادة الدكتورة 
عُلا محمد المساعفة 

عطوفة ختام سـالم الشنيكات
عطوفة الدكتور 
جـــــاد الله الخلايلة

عطوفة الدكتور 
أحمـد مفـلـح الغرابية

سعادة السيد
جـــهــاد تـــيـــم 

سعادة السيد
السيد محمد الزعبي 

سعادة السيد
قيس إبراهيم الطراونة

سعادة السيد
مروان العــنـيـزات

سعادة السيدة
سامية سكر السلفيتي 

عطوفة الدكتور 
عثمــان محمد بديــر

سعادة السيدة
شرمين صبحي الدجاني
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الهيكل 

التنظيمي
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المقدّمة

تحـــول نحـــو ليؤكـــد التـــزام صـــندوق المعونـــة الوطنيـــة بـــدوره كلاعـــب محـــوري فـــي تعزيـــز منظومـــة الحمايـــة الاجتماعيـــة فـــي المملكـــة، مـــن خـــلال مواصـــلة ال2025جـــاء عـــام 

. الاقتصـادي والاجتمــاعيينتـدخلات أكثـر كفـاءة واسـتدامة، ترتكـز علـى العدالــة فـي الاسـتهداف، و القـرارات المبنيـة علـى البيانـات، والتكامــل بـين الـدعم النقـدي والتمكـ

لهـا مـن تحسـين لتـيوقد عمل الصندوق خلال هـذا العـام علـى ترسـيج نهـج مؤسسـ ي يـوازن بـين تلبيـة الاحتياجـات اانيـة للأسـر الفقيـرة والمحتاجـة، وتهيئـة الظـروف ا
ّ
تمك

.أوضاعها المعيشية على المدى المتوسط والطويل

م إلـى الفئـات الأشـد علـدوشهد العـام توسـعًا مدروسًـا فـي بـرامج المسـاعدات النقديـة الشـهرية المتكـررة، إلـى جانـب دراسـة أدوات ومعـايير الاسـتهداف بمـا يضـمن وصـول ا

فجــوات الفقــر، كمــا واصــل الصــندوق تنفيــذ بــرامج التمكــين الاقتصــادي والاجتمــاعي ضــمن رؤيــة شــمولية تهــدف إلــى تقلــي . حاجــة، ويعــزز كفــاءة اســتخدام المــوارد

.ودعم الانتقال التدريجي من الاعتماد على المساعدات إلى الاعتماد على الذات، بما ينسجم مع التوجهات الوطنية في للحماية الاجتماعية

 للتعــاون الوثيــ2025ويـأتي هــذا التقريــر توثيقًــا لمســار العمـل المؤسســ ي الــذي انتهجــه الصــندوق خـلال عــام 
ً
ق مــع ، واستعراضًــا لأبــرز الإنجــازات والنتـائج المتحققــة، ثمــرة

لبــرامج القائمــة علــى كمــا دهــدف تقــديم صــورة متكاملــة عــن الجهــود المبذولــة لتحقيــق رؤيــة الصــندوق، وتطــوير السياســات وا. الشــركاء مــن المؤسســات الوطنيــة والدوليــة

 في المملكة
ً
.الأدلة، بما يسهم في تحسين جودة حياة الأسر المستفيدة وتعزيز منظومة الحماية الاجتماعية فعالية وشمولا
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2025الانــجاز في مجال البرامج لعام 



م ، ولا ســيما ركيزتــي الحمايــة الاجتماعيــة الشــاملة والتمكــين الاقتصــادي، واصــل صــندوق المعونــة الوطنيــة خــلال عــا(2033–2025)انســجامًا مــع محــاور وأولويــات الاســتراتيجية الوطنيــة للحمايــة الاجتماعيــة المحدثــة 

ي قــائم علــى الاســتهداف وقــد ارتكــزت تــدخلات الصــندوق علــى نهــج مؤسســ . تنفيــذ حزمــة متكاملــة مــن البــرامج والمبــادرات الهادفــة إلــى الحــد مــن الفقــر وتعزيــز صــمود الأســر المســتحقة وتحســين ظروفهــا المعيشــية2025

 وتحقيق أثر اجتماعي مستدام
ً
.العادل وتكامل الأدوات، بما يضمن توجيه الدعم إلى الفئات الأشد فقرا

م للأســـر بشــكل منــتظم لتلبيـــة احتياجاتهــا الأساســـية، و بمــا يســـهم فــي تعزيـــز الأمــ قــدل
ُ
الأســـر، إلــى جانـــب بــرامج المســـاعدات لمعيشــ ي وتقليـــل فجــوة الفقـــر لتلــكن اوشــملت هــذه الجهـــود التحــويلات النقديـــة الدوريــة التـــي ت

.دمات والأزماتي تعزيز الجاهزية والاستجابة للصة فالنقدية المستجيبة للصدمات، التي يتم ُصرفها لدعم الأسر المتضررة من الأزمات والظروف الاستثنائية، انسجامًا مع توجهات الاستراتيجي

ففــــي إطــــار التمكــــين . اجكــــس الانتقــــال مــــن الحمايــــة إلــــى الإنتــــتعولا يقتصــــر دور الصــــندوق علــــى تقــــديم الــــدعم المــــالي، بــــل يمتــــد ليشــــمل تمكــــين الأســــر علــــى المســــتويين الاقتصــــادي والاجتمــــاعي، ضــــمن مقاربــــة شــــمولية

يتوافــــق مــــع أهــــداف تها علــــى تحقيــــق الاعتمــــاد علــــى الــــذات وقــــدر الاقتصــــادي، عمــــل الصــــندوق علــــى دعــــم الأســــر المســــتفيدة مــــن خــــلال تــــوفير فــــرص التــــدريب والتأهيــــل الم ــــي وإحالتهــــا الــــى فــــرص التشــــغيل، وبمــــا يعــــزز 

.الاستراتيجية في تعزيز المشاركة الاقتصادية للفئات الأكثر هشاشة

ين الصـحي لضـمان الوصـول إلـى للأسـر المسـتفيدة، شـملت تـوفير التـأمعي أما على صعيد التمكين الاجتماعي، فقد قدّم الصندوق حزمة متكاملة من الخـدمات الداعمـة التـي تسـهم فـي تعزيـز رأس المـال اللاشـري والاجتمـا

دني، وقــد شــملت تلــك اشــمية الخيريــة الأردنيــة، وشــركاء المجتمــع المــالهخــدمات الرعايــة ال،ــحية، إضــافة إلــى تقــديم مســاعدات إضــافية مــن خــلال تنفيــذ مبــادرات الــديوان الملكــي العــامر، و مؤسســة ولــي العهــد، والهيئــة 

.ر الاجتماعي ويحد من المخاطر الاجتماعيةقراالتدخلات المساعدات العينية، والبطاقات الشرائية، والحقائب المدرسية والبطاقات التعليمية، ودعم العمليات الجراحية، بما يعزز الاست

دوق و أهـداف ، إلـى جانـب توزيـع الأسـر المسـتفيدة مـن كـل برنـامج، فـي إطـار توثيـق الجهـود المبذولـة لترجمـة الأهـداف الاسـتراتيجية للصـن2025ويستعرض هذا التقريـر تفاصـيل البـرامج التـي نفـذها الصـندوق خـلال عـام 

.ملكةالماستراتيجية الحماية الاجتماعية المحدثة إلى تدخلات عملية قابلة للقياس، تسهم في تخفيف حدة الفقر وتعزيز شبكة الأمان الاجتماعي في 
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2025الانــجاز في مجال البرامج لعام 



عد 
ُ
ة الوطنيـة، وأداة أحد الركائز الأساسية لتدخلات صندوق المعونـبرامج التحويلات النقدية الشهريةت

، لا (2033–2025)محوريــــة فــــي تنفيــــذ مســــتهدفات الاســــتراتيجية الوطنيــــة للحمايــــة الاجتماعيــــة المحدثــــة 

. ا وهشاشـةسيما فيما يتعلق بتعزيز الحماية الاجتماعية وضمان حد أدنى من الـدخل للأسـر الأشـد فقـرً 

 منتظمًـا ومسـتدامًا2025وقد واصـل الصـندوق خـلال عـام 
ً
دهـدف إلـى تنفيـذ هـذه البـرامج بوصـفها تـدخلا

.ها لمخاطر الفقر تلبية الاحتياجات الأساسية للأسر المستحقة، وتعزيز أملها المعيش ي، والحد من تعرض

يانــــات، بمــــا واســــتندت بــــرامج التحــــويلات النقديــــة الشــــهرية إلــــى آليــــات اســــتهداف محدثــــة وقائمــــة علــــى الب

رفـــع كفـــاءة يضـــمن توجيـــه الـــدعم إلـــى الأســـر الأكثـــر احتياجًـــا وفـــق معـــايير موضـــوعية وعادلـــة، ويســـهم فـــي

لت هــــذه البــــرامج قاعــــدة أساســــية للتكامــــل مــــع تــــدخلات
ّ
ـــين وفعاليــــة الإنفــــاق الاجتمــــاعي، كمــــا شــــك التمكـ

لهـــا مـــن
ّ
الاســـتفادة مـــن الاقتصـــادي والاجتمـــاعي، مـــن خـــلال تـــوفير الاســـتقرار المـــالي الـــلازم للأســـر، بمـــا يمك

.فرص التدريب والتشغيل والخدمات المساندة الأخرى 

ألـف أسـرة فقيـرة فـي 248في تعزيز قدرة أكثر مـن 2025وأسهمت التحويلات النقدية الشهرية خلال عام 

.اتلبية احتياجاتها الأساسية، وتحسين مستوى معيشتها، وتقلي  فجوات الفقر لدده

مســــــتوى ويســــــتعرض الجــــــدول التــــــالي حجــــــم التغطيــــــة وعــــــدد الأســــــر المســــــتفيدة والتوزيــــــع الجغرافــــــي علــــــى

ـــزًا أعلـــى للمســـتفيدين فـــي محافظـــات ذات كثافـــة ســـكانية.المحافظـــات
ّ
مرتفعـــة، حيـــث ، و الـــذي يظهـــر ترك

مــن إجمـالي المســتفيدين، تلتهـا محافظــة% 27جـاءت محافظــة العاصـمة فــي المرتبـة الأولــى بنسـبة أكثــر مـن 

%.15، ثم محافظة الزرقاء بنسبة أكثر من %22إربد بنسبة تجاوزت 

برامج التحويلات النقدية الشهرية
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كلينسبة المحافظة من اجمالي العدد الي مبلغ المعونة الشهر عدد الأفرادالمعوناتعدد المحافظة

22.46%55,917264,8754,800,224محافظة اربد

8.74%21,755108,1291,855,862محافظة البلقاء

15.59%38,793180,3563,335,132محافظة الزرقاء

1.11%2,75612,323222,754محافظة الطفيلة

27.54%68,559311,8955,907,035محافظة العاصمة

2.09%5,19622,227425,210محافظة العقبة

4.47%11,12253,263909,061محافظة الكرك

7.58%18,86086,6161,624,970محافظة المفرق 

2.93%7,30533,250601,583محافظة جرش

2.14%5,31925,513431,298محافظة عجلون 

3.09%7,69636,094645,209محافظة مادبا

2.26%5,63424,897455,406محافظة معان

%248,9121,159,43821,213,744100المجموع
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ترأسها امرأة ما أكثر كما يبين الجدول و الرسم التاليين توزيع المستفيدين حسب جنس رب الأسرة حيث تشكل نسبة الأسر التي
.من اجمالي الأسر المستفيدة من هذه البرامج% 29من 

نثىنسبة الأسر التي ترأسها ارالأسر التي يرأسها ذكىالأسر التي ترأسها انثاجمالي عدد المعوناتالمحافظة

27.96%55,91715,63340,284محافظة اربد

29.42%21,7556,40115,354محافظة البلقاء

28.94%38,79311,22827,565محافظة الزرقاء

32.76%2,7569031,853محافظة الطفيلة

28.51%68,55919,54649,013محافظة العاصمة

34.45%5,1961,7903,406محافظة العقبة

35.02%11,1223,8957,227محافظة الكرك

32.62%18,8606,15312,707محافظة المفرق 

36.37%7,3052,6574,648محافظة جرش

31.75%5,3191,6893,630محافظة عجلون 

32.46%7,6962,4985,198محافظة مادبا

36.90%5,6342,0793,555محافظة معان

29.92%248,91274,472174,440المجموع

حــــال تــــداخل وفقًــــا للتعليمــــات الناظمــــة، يُســــمح للأســــر بالاســــتفادة مــــن أكثــــر مــــن نــــوع مــــن المعونــــات فــــي

مع وجـود الظروف، ولا سيما في معونات اسر ذوي الإعاقة والحالات الإنسانية، حيث قد يجتمع الفقر

ـــة  ـــــخ  مـــــن ذوي الإعاقـــــة أو المصـــــابين بـــــالأمراض المزمنـــــة داخـــــل الأســـــرة، وبمـــــا يراعـــــي مبـــــاد  العدا لــ

.والاستجابة للاحتياجات الخاصة
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توزيع الأفراد المستفيدين من برامج التحويلات النقدية الشهرية حسب الجنس و الفئات العمرية

نسبة الإناثنسبة الفئة العمريةالذكور الإناثاجمالي عدد الأفرادالفئة العمرية

(4-0)104,24350,58653,543%8.99%48.53

(9-5)173,61084,96288,234%14.97%48.94

(14-10)185,05591,05493,440%15.96%49.20

(19-15)184,65991,35192,848%15.93%49.47

(24-20)125,17064,21960,412%10.80%51.31

(29-25)85,91944,65041,137%7.41%51.97

(34-30)74,94837,81937,977%6.46%50.46

(39-35)58,44229,60730,668%5.04%50.66

(44-40)50,39625,85926,814%4.35%51.31

(49-45)40,22621,03921,693%3.47%52.30

(54-50)29,47116,13316,898%2.54%54.74

(59-55)20,99912,23112,973%1.81%58.25

(64-60)11,9417,0017,584%1.03%58.63

(69-65)6,0953,4653,775%0.53%56.84

(+70)8,2654,9224,991%0.71%59.55

50.45%%1,159,438584,898592,987100المجموع

الأطفال
49.44%40.70%471,883233,289238,594(عامًا17–0(

لون 1,159,438هـذا وقــد بلـغ عــدد الأفــراد المسـتفيدين مــن هـذه البــرامج 
ّ
مــن إجمـالي الســكان الأردنــين % 13.48فــردًا، يشـك

ــــالي % 49فــــــي المملكــــــة، ويُظهــــــر توزيــــــع المســــــتفيدين حســــــب الفئــــــات العمريــــــة والجــــــنس أن نســــــبة الإنــــــا  تجــــــاوزت  مــــــن إجمــ

لت فئة الأطفال أكثر من 
ّ
.من إجمالي الأفراد المستفيدين% 40المستفيدين، فيما شك

بمـا ينسـجم مـع ويعكس هذا التوزيع توجّه الصندوق نحو اسـتهداف الفئـات الأكثـر هشاشـة، ولا سـيما النسـاء والأطفـال،

ال في تعزيز العدالة الاجتماعية، والاسـتثمار فـي رأس المـ2033–2025أولويات الاستراتيجية الوطنية للحماية الاجتماعية 

.اللاشري، وتوفير شبكة أمان اجتماعي قادرة على كسر حلقات الفقر لمختلف الأجيال

11,941

6,095

8,265



لإلكترونـــي، ويـــتم صـــرف المســـاعدات النقديـــة للبـــرامج صـــندوق المعونـــة الوطنيـــة يـــتم مـــن خـــلال ثـــلا  قنـــوات للـــدفع ا

والمحـــــافظ تشـــــمل البطاقـــــات المدفوعـــــة مســـــبقًا مـــــن خـــــلال شـــــركة البريـــــد الأردنـــــي، والحســـــابات البنكيـــــة الأساســـــية،

ــــى الإلكترونيـــــة، وذلــــــك فــــــي إطــــــار توجــــــه الصـــــندوق نحــــــو تعزيــــــز الشــــــمول المــــــالي وتســـــهيل وصــــــول الأســــــر المســــــت فيدة إلــ

ــــاتهم ويتــــــــيح الصــــــــندوق للمنتفعــــــــين حريــــــــة اختيــــــــار آليــــــــة الــــــــدفع التــــــــي تناســــــــ هم وفقًــــــــا لا . المســــــــاعدات بمرونــــــــة ــ حتياجــ

عتمـد، بمـا يثـري تجربـة وتفضيلاتهم الشخصية، مع إمكانية تغيير وسيلة الاستلام بسهولة عبر النظـام الإلكترونـي الم

.المستفيد ويرفع كفاءة العمليات التشغيلية

لت الخيـــــار الأكثـــــر اســـــتخدامًا مـــــن قبـــــل المســـــتف
ّ
ـــن بـــــرامج وتشـــــير البيانـــــات إلـــــى أن المحـــــافظ الإلكترونيـــــة، شـــــك يدين مــ

مـــن إجمـــالي وســـائل الـــدفع المعتمـــدة، ويعكـــس هـــذا التوجّـــه تنـــامي % 50التحـــويلات النقديـــة، حيـــث تجـــاوزت نســـبتها 

وتقليـــل الأعبـــاء الثقـــة فـــي حلـــول الـــدفع الإلكترونـــي وســـهولة الوصـــول إليهـــا، إلـــى جانـــب دورهـــا فـــي تعزيـــز الشـــمول المـــالي

فـي التحـول ( 2033–2025)التشغيلية، بما ينسجم مـع أولويـات الاسـتراتيجية الوطنيـة للحمايـة الاجتماعيـة المحدثـة 

الرقمي وتحديث آليات تقديم الخدمات الاجتماعية
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توزيع المستفيدين من برامج التحويلات النقدية الشهرية حسب آلية الدفع

يديننسبة القناة من اجمالي اليات دفع المستفنسبة القناة من اجمالي اليات دفع المستفيدين

50.36%المحافظ الإلكترونية

26.19%الأردنيالبطاقات المدفوعة مسبقًا من خلال شركة البريد

23.45%الحسابات البنكية

علووور برنوووامجين رئيسووويين هموووا برنوووامج المعونوووات 2025يتووووزع المسوووتفيدون مووون بووورامج التحوووويلات النقديووو   وووي عوووام 

قدي الموحد الذي الصندوق لدعم الأسر الفقيرة، وبرنامج الدعم النبرامجالشهرية المالية، والذي يُعد من أقدم 

طلوووي  وووي عوووام 
ُ
ووود فقووورًا وت ووومين ًوووريحة2019أ جديووودة  وووي إطوووار توسووويع نطووواق التشطيوووة وتعلأيووولأ ًووومول الأسووور الًأ

. للفقراء العاملين

علــى تنفيـذ خطــة وفـي سـياق التوجــه نحـو تطــوير منظومـة التحــويلات النقديـة وتعزيـز كفاءتهــا، يعمـل الصــندوق حاليًـا

ــي برنــــامج الــــدعم النقــــدي الموحــــد، ب مــــا يســــهم فــــي مؤسســــية شــــاملة تهــــدف إلــــى دمــــج برنــــامج المعونــــات الماليــــة الشــــهرية فــ

ي تقــــديم تلاســـيط الإجــــراءات، وتحســــين دقــــة الاســــتهداف، ورفــــع كفــــاءة إدارة المـــوارد، وضــــمان عدالــــة وشــــفافية أكبــــر فــــ

، وفـــق مراحـــل تدريجيـــة تشـــمل موائمـــة الأنظمـــة والإجـــراءات 2023وقـــد بـــدأت عمليـــة الـــدمج الفعلـــي منـــذ عـــام . الـــدعم

.وتحديث آليات التنفيذ

ســـتكمل عمليـــة الـــدمج بحلـــول نهايـــة عـــام 
ُ
ي ، وفقًـــا للخطـــة المعتمـــدة لهـــذه الغايـــة، والتـــي تضـــع فـــ2026ومـــن المتوقـــع أن ت

 يتماشــ م مــع مقدمــة أولوياتهــا تعزيــز الاســتدامة الماليــة، وتحســين الأثــر الاجتمــاعي، والانتقــال نحــو نمــوذج أكثــر تكــ
ً
املا

ـــة  ـــة المحدثــ ـــة الاجتماعيـ ـــة للحمايــ ـــتراتيجية الوطنيـ ، وبمــــا يعـــــزز قــــدرة الصـــــندوق علـــــى (2033–2025)مســــتهدفات الاســ

.الاستجابة للاحتياجات المتغيرة للأسر المستفيدة

:وفيما يلي تفصيل للأسر المستفيدة من هذين البرنامجين 
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ادية وصـحية تحـدّ يستهدف هذا البرنامج تقديم دعم نقدي شهري للأسر  التي تنتمي إلى فئات تواجه تحـديات اقتصـ

بـار الســن وتشـمل هــذه الفئـات أســر ك. مـن قـدرة رّ  الأســرة علـى الانخــراق فـي ســوق العمـل أو تحقيــق دخـل مُســتدام

ـــم الــــذين تجــــاوزوا ســــن العمــــل، والأســــر التــــي تضــــم مرضــــ م يعــــانون مــــن أمــــراض مزمنــــة، إضــــافة إلــــى الأســــر التــــي ت ضـ

.أ خاصًا من ذوي الإعاقة غير القادرين على ممارسة أي نشاق اقتصادي منتج

صـرف بشـكل شـهري، تتـراوب قيمتهـا بـين 
ُ
حـدد 200-45ويُقـدم البرنـامج مسـاعدات ماليـة شـهرية ت

ُ
دينـار أردنـي، حيـث ت

مســــــتوى قيمــــــة المســــــاعدات بنــــــاءً علــــــى نتــــــائج تحليــــــل مؤشــــــرات الفقــــــر باســــــتخدام بيانــــــات دقيقــــــة ومحدّثــــــة تعكــــــس

المسـتفيدة، بمـا الاحتياجات الفعليـة للأسـرة، ويشـمل هـذا التحليـل تقيـيم الأوضـاع الاقتصـادية والاجتماعيـة للأسـر

وضــوعية فــي ذلــك مســتوى الــدخل، وعــدد أفــراد الأســرة، ومســتوى المعيشــة، بمــا يضــمن توجيــه الــدعم وفــق معــايير م

سـتدام يسـهم وعادل، ودهدف البرنامج إلى التخفيف من الأعباء المالية الواقعة على هذه الأسر، وتوفير دعم نقدي م

ل أحــد مكونـات شــبكة الأمــان الاجتمـاعي
ّ
للفئــات الأكثــر فـي تحســين جــودة الحيـاة وتعزيــز الاســتقرار الاجتمـاعي، ويشــك

فـــي حمايـــة ( 2033–2025)هشاشـــة، انســـجامًا مـــع مســـتهدفات الاســـتراتيجية الوطنيـــة للحمايـــة الاجتماعيـــة المحدثـــة 

.الفئات غير القادرة على العمل

: توزيع المستفيدين من من برنامج المعونات المالية الشهرية حسب الفئات

147,195أســـرة، تضـــم مـــا مجموعـــه 50,044، بلـــغ إجمـــالي عـــدد الأســـر المســـتفيدة مـــن هـــذا البرنـــامج 2025فـــي نهايـــة عـــام 

لت فئــة 2,947,381فــردًا، وبكلفــة ماليــة شــهرية بلغــت 
ّ
مــالي النســبة الأعلــى مــن إج" الحــالات الإنســانية"دينــارًا، وقــد شــك

.من إجمالي المستفيدين من برنامج المعونات الشهرية% 31المستفيدين من البرنامج، حيث تجاوزت 

مبلغ المعونة الشهري عدد الأفرادعدد المعوناتفئة المعونة

15,71163,869853,758يّةالحالات الإنسان

قات
ّ
9,62610,532511,381المطل

7,96235,942370,930أسر ذوي الإحتياجات الخاصّة

7,18311,599446,193المسنّون و أسرهم

تي لا معيل لها
ّ
3,4295,022195,613المرأه ال

ي
ّ
3,07611,331310,220الدّائمأسر المصابين بالعجز الكل

1,4584,282130,641أسر الأيتام

1,0352,54689,564أسر السّجناء و المعتقلين

3151,53419,264الحالات الإستثنائيّة

15234312,627أسر الغائب أو المفقود

731184,982الأسرة البديلة

خصيّة الخاصّ 
ّ
941933ةأسر الأحوال الش

ي
ّ
تأسر المصابين بالعجز الكل

ّ
15361,275المؤق

50,044147,1952,947,381المجموع
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:  ةتوزيع المستفيدين من من برنامج المعونات المالية الشهرية حسب جنس ربّ الأسر 

أتي هـذا التوجـه انسـجامًا مـع أولويـات اعفة، ومـا يترتـب عليهـا مـن مسـتويات أعلـى مـن الهشاشـة الاقتصـادية، ويـمضـيولي برنامج المعونات الشهرية اهتمامًا خاصًا للأسر التي ترأسها النساء، نظرًا لما تواجهه هذه الأسر مـن تحـديات اجتماعيـة واقتصـادية

. في تعزيز حماية الفئات الأكثر عرضة للفقر، ولا سيما النساء، وضمان وصول الدعم إلى الأسر الأشد احتياجًا( 2033–2025)الاستراتيجية الوطنية للحماية الاجتماعية المحدثة 

ظهر بيانات عام 
ُ
لت النسبة الأكبر مـن إجمـالي الأسـر المسـتفيدة مـن برنـامج المعونـات الماليـة الشـهرية، حيـث تجـاوزت نسـبتها2025وت

ّ
ويعكـس هـذا التوزيـع تركيـز البرنـامج علـى . مـن مجمـوع الأسـر المنتفعـة مـن البرنـامج62%أن الأسر التي ترأسها نساء شك

. دعم الأسر ذات الهشاشة الأعلى، وتعزيز قدرتها على تلبية احتياجاتها الأساسية وتحقيق قدر أكبر من الاستقرار المعيش ي

ا، مصنّفًا حسب جنس ر  الأسرة ضمن الفئات المختلفة، ويعكس هذا التوزيع مدى التزام البرنامج بضمان تقديم الدعم للفئات الأكث2025ويبين الجدول أدناه التوزيع التفصيلي للأسر المستفيدة من برنامج المعونات الشهرية خلال عام 
ً
، ر استحقاق

.مع التركيز على تحسين مستوى معيشة الأسر التي تواجه تحديات أكبر

نسبة الأسر التي ترأسها امرأةرالأسر التي يرأسها ذكنثىالأسر التي ترأسها االفئة

40.47%6,3589,353الحالات الإنسانيّة

قات
ّ
100%9,6260المطل

44.57%3,5494,413أسر ذوي الإحتياجات الخاصّة

75.25%5,4051,778المسنّون و أسرهم

تي لا معيل لها
ّ
100%3,4290المرأه ال

ي الدّ 
ّ
13.78%4242,652ائمأسر المصابين بالعجز الكل

77.09%1,124334أسر الأيتام

86.76%898137أسر السّجناء و المعتقلين

41.90%132183الحالات الإستثنائيّة

88.16%13418أسر الغائب أو المفقود

52.05%3835الأسرة البديلة

خصيّة الخاصّة
ّ
88.89%81أسر الأحوال الش

ي الم
ّ
تأسر المصابين بالعجز الكل

ّ
6.67%114ؤق

62.20%31,12618,918المجموع 13



:  توزيع المستفيدين من برنامج المعونات المالية الشهرية حسب المحافظات

ي المحافظــات ذات يظهــر توزيــع الأســر المســتفيدة مــن برنــامج المعونــات الماليــة الشــهرية حســب المحافظــات تركــزًا أعلــى فــ

%  23تجــاوزت الكثافــة الســكانية المرتفعــة، حيــث اســتحوذت كــلا مــن محافظــة العاصــمة ومحافظــة إربــد علــى مــا نســبة

مـن إجمـالي الأسـر المنتفعـة %   13من إجمالي الأسر المستفيدة لكل ملهما، تلتها محافظة الزرقاء بنسبة بلغت أكثر مـن 

ـــكانية مــــن البرنــــامج، ويعكــــس هــــذا التوزيــــع العلاقــــة الوثيقــــة بــــين مســــتويات الفقــــر والحاجــــة مــــن جهــــة، والكثافــــة ا لسـ

ت الطلــب والخصــائ  الديمغرافيــة مــن جهــة أخــرى، وهــو مــا يعكــس العلاقــة المباشــرة بــين ال جــم الســكاني ومســتويا

.على برامج الحماية الاجتماعية

تفاوتـة، حيـث تراوحـت وفي المقابل، توزعت النسبة المتبقية من الأسـر المسـتفيدة علـى بـاحي محافظـات المملكـة بنسـب م

اعيـــة فـــي محافظـــة المفـــرق، بمـــا يعكـــس تبـــاين الخصـــائ  الســـكانية والاجتم% 9فـــي محافظـــة الطفيلـــة وقرابـــة % 1بـــين 

توجيـه بـرامج الـدعم، والاقتصادية بين المحافظات، ويؤكد هذا التوزيـع الجغرافـي أهميـة تبنّـي مقاربـة مرنـة فـي تصـميم و 

.تراعي الفروقات الإقليمية وتضمن العدالة المكانية في تقديم المساعدات

2025ة خــــلال عــــام ويعـــرض الجــــدول التـــالي التوزيــــع التفصــــيلي للأســـر المســــتفيدة مــــن برنـــامج المعونــــات الماليــــة الشـــهري

الإجمالية للمعونات حسب المحافظات المختلفة وحجم الالتزام المالي المخص  للبرنامج، حيث بلغت الكلفة الشهرية

ر صـــورة دينـــارًا أردنيًـــا، موزعـــة بمـــا يتناســـب مـــع عـــدد الأســـر المســـتفيدة وحجمهـــا فـــي كـــل محافظـــة، بمـــا يـــ2,947,381
ّ
وف

د بمــــا ينســــجم مــــع شــــاملة عــــن الانتشــــار الجغرافــــي للمســــتفيدين، ويســــهم فــــي دعــــم التخطــــيط المســــتقبلي وتوجيــــه المــــوار 

ة في تحقيـق العدالـة المكانيـة وتعزيـز كفـاء( 2033–2025)أولويات الاستراتيجية الوطنية للحماية الاجتماعية المحدثة 

. الاستجابة للاحتياجات المحلية

مبلغ المعونة عدد الأفرادعدد المعوناتالمحافظة
نسبة المحافظة من اجمالي 

المستفيدين

23.17%11,59536,005685,493محافظة اربد

6.81%3,4079,629200,365محافظة البلقاء

13.77%6,89319,098412,344محافظة الزرقاء

1.22%6102,00834,213محافظة الطفيلة

23.64%11,82829,720694,776محافظة العاصمة

2.70%1,3504,23979,071محافظة العقبة

6.25%3,12610,753181,196محافظة الكرك

8.77%4,39013,548264,170محافظة المفرق 

3.73%1,8655,867105,340محافظة جرش

3.05%1,5285,37385,509محافظة عجلون 

3.15%1,5744,72894,621محافظة مادبا

3.75%1,8786,227110,283محافظة معان

%50,044147,1952,947,381100المجموع

11,828 11,595

6,893

4,390

3,407 3,126

1,878 1,865 1,574 1,528 1,350
610

العاصمة اربد الزرقاء المفرق البلقاء الكرك معان جرش مادبا عجلون العقبة الطفيلة

توزيع المستفيدين من برنامج المعونات المالية الشهرية حسب المحافظة
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:  توزيع المستفيدين من من برنامج المعونات المالية الشهرية حسب المحافظات

ات فردًا، ويُظهـر تحليـل توزيـع هـؤلاء الأفـراد حسـب الفئـ147,195بلغ إجمالي عدد الأفراد المستفيدين من برنامج المعونات المالية الشهرية 
ي تضـــم فئــــات العمريـــة والجـــنس أن البرنــــامج يســـتهدف شـــرائح عمريــــة واســـعة، بمـــا يعكــــس دوره فـــي تـــوفير شــــبكة أمـــان اجتمـــاعي للأســــر التـــ

.متعددة من المعالين وغير القادرين على العمل

لت نســـبة أكثـــر مـــن ( عامًـــا17–0) وتشـــير البيانـــات إلـــى أن فئـــة الأطفـــال 
ّ
مـــن إجمـــالي الأفـــراد المســـتفيدين، وهـــو مـــا يعكـــس البعـــد %13شـــك

، والمســـــاهمة فـــــي الحـــــد مـــــن انتقـــــال الفقـــــر لمختلـــــف الأجيـــــال، انســـــجامً 
ً
ا مـــــع توجهـــــات الوقـــــابي للبرنـــــامج فـــــي دعـــــم الأســـــر التـــــي تعيـــــل أطفـــــالا
.في الاستثمار في رأس المال اللاشري وحماية الطفولة( 2033–2025)الاستراتيجية الوطنية للحماية الاجتماعية المحدثة 

لن ما أكثر من 
ّ
ظهر النتائج أن الإنا  شك

ُ
  ضمن من إجمالي الأفراد المستفيدين من البرنامج، مع ارتفاع ملحوظ في نسب الإنا% 48كما ت

ووصـلت إلـى أكثـر % 60، حيث تجاوزت نسبة الإنا  فـي بعـا الفئـات (عامًا34–30)الفئات العمرية الأكبر سنًا، ابتداءً من الفئة العمرية 
البرنـامج ، ويعكـس هـذا الـنمط الطبيعـة الديموغرافيـة والاجتماعيـة للأسـر المسـتفيدة، وارتبـاق(عامًـا59–55)في الفئـة العمريـة % 70من 

.بدعم النساء، ولا سيما كبيرات السن أو المعيلات، اللواتي يواجهن مستويات أعلى من الهشاشة الاقتصادية

نسبة الفئة العمريةذكور اناثاجمالي عدد الأفرادالفئة العمرية
نسبة الإناث  من اجمالي

المستفيدين

(4-0)6,1743,0303,144%4.19%49.08

(9-5)11,2065,3965,810%7.61%48.15

(14-10)14,2956,8677,427%9.71%48.04

(19-15)17,2248,3828,842%11.70%48.67

(24-20)12,9196,1906,729%8.78%47.91

(29-25)8,9184,3934,524%6.06%49.26

(34-30)8,4204,6343,786%5.72%55.03

(39-35)8,6535,2433,410%5.88%60.59

(44-40)9,6075,9423,665%6.53%61.85

(49-45)10,0906,2983,792%6.86%62.42

(54-50)10,2166,8883,328%6.94%67.43

(59-55)9,6876,9462,741%6.58%71.71

(64-60)7,2924,9682,324%4.95%68.13

(69-65)4,7552,9501,806%3.23%62.03

(+70)7,7404,6943,046%5.26%60.64

56.27%%147,19582,82164,374100المجموع
الأطفال

(عامًا17–0(
38,839

18,766
20,073%13.57%48.32
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وهي البطاقات المدفوعة تصرف المساعدات المالية لبرنامج المعونات المالية الشهرية يتم عبر ثلا  قنوات للدفع الإلكتروني،

نيــــة، وقـــد أظهــــرت مســـبقًا مـــن خــــلال شـــركة البريــــد الأردنـــي، بالإضــــافة إلـــى الحســــابات البنكيـــة الأساســــية والمحـــافظ الإلكترو 

 مــ
ً
ن قبــل المســتفيدين البيانــات أن البطاقــات المدفوعــة مســبقًا مــن خــلال شــركة البريــد الأردنــي، كانــت الخيــار الأكثــر تفضــيلا

.من إجمالي وسائل الدفع المستخدمة% 42من برنامج المعونات المالية الشهرية، حيث شكلت النسبة أكثر من 

توزيع المستفيدين من برنامج المعونات المالية الشهرية حسب آلية الدفع

يننسبة القناة من اجمالي اليات دفع المستفيدقنوات الدفع

42.05%ردنيالبطاقات المدفوعة مسبقًا من خلال شركة البريد الأ 
33.82%الحسابات البنكية
24.13%المحافظ الإلكترونية

برنامج الدعم النقدي الموحد 2
ة كأحـــد البــرامج الوطنيــة المحوريـــة الهادفــة إلــى توســـيع نطــاق الحمايـــ2019تــم إطــلاق برنـــامج الــدعم النقــدي الموحّـــد فــي عــام 

 الاجتماعيـــة وشـــمول الأســــر الفقيـــرة، وبمــــا فـــي ذلــــك الأســـر العاملـــة ذات الــــدخل المحـــدود، وذلــــك ضـــمن مقاربــــة أكثـــر
ً
شــــمولا

ألــــف أســــرة، ليشــــهد توســــعًا 25وقــــد بــــدأ البرنــــامج فــــي عامــــه الأول باســــتهداف نحــــو . وفعاليــــة فــــي الوصــــول إلــــى الأســــر الفقيــــرة
.2025ألف أسرة مع نهاية عام 198تدريجيًا خلال الأعوام اللاحقة، حيث يتجاوز عدد الأسر المنتفعة منه 

طني، مـــن خـــلال ويعمــل البرنـــامج علـــى خفــا مســـتويات الفقـــر وتعزيـــز الاســتقرار الاقتصـــادي والاجتمـــاعي علـــى المســتوى الـــو 
ـــ ــــس الأوضـــ ـــي تعكــ ـــن المؤشــــــرات التـــ ــــى تحليــــــل مجموعــــــة متكاملــــــة مــ ــــتهداف اجتمــــــاعي متقدمــــــة قائمـــــة علــ اع اعتمـــــاد آليــــــات اســ

خــدمات والتــدخلات الاقتصــادية، وال،ــحية، والتعليميــة للأســر، بمــا يتــيح تحديــد الأســر الأشــد فقــرًا بدقــة أعلــى، وربطهــا بال
ل البرنامج بـذلك نموذجًـا متطـورًا فـي إدارة بـرامج التحـوي

ّ
لات النقديـة، يقـوم علـى التي تتناسب مع احتياجاتها الخاصة، ويشك

.البيانات والتحليل متعدد الأبعاد

-:2025أبرز إنجازات برنامج الدعم النقدي الموحّد خلال عام 

أســــرة جديــــدة وفــــق معــــايير 28,150أســــرة جديــــدة إلــــى البرنــــامج، تخصــــي  الــــدعم لـــــ 15,000توســــيع الشــــمول بإضــــافة 

خــلال ، تنفيــذ المتابعــة الدوريــة للأســر المنتفعــة مــن(الــف اســرة كتوســعة الشــمول 15مــن ضــملها )الاســتهداف المعتمــدة 

أســـرة، بمـــا يعـــزز دقـــة البيانـــات واســـتمرارية الاســـتحقاق، 36,866مشـــروع المســـح الميـــداني الســـنوي، حيـــث شـــمل مســـح 

م والاســـتجابة، ويعـــزز ثقـــة المســـ% 100متابعـــة ومعالجـــة 
ّ
تفيدين مـــن الشـــكاوى الـــواردة، بمـــا يعكـــس كفـــاءة آليـــات الـــتظل

.بالبرنامج

-: توزيع المستفيدين من برنامج الدعم النقدي الموحد حسب المحافظات

أســـرة، تضـــم مـــا 198,868نحـــو 2025بلـــغ عـــدد الأســـر المســـتفيدة مـــن برنـــامج الـــدعم النقـــدي الموحّـــد شـــهريًا خـــلال عـــام 

ـزًا أعلـى ويُظهـر التوزيـع الجغرافـي للمسـتفي. فردًا، موزعين علـى مختلـف محافظـات المملكـة1,012,243مجموعه 
ّ
دين ترك

لأسر المنتفعة أكثر في المحافظات ذات الكثافة السكانية المرتفعة، حيث سجّلت محافظة العاصمة النسبة الأكبر من ا

%.16، ثم محافظة الزرقاء بنسبة تفوق %22من إجمالي المستفيدين، تلتها محافظة إربد بنسبة تجاوزت % 28من 

 أكثر من ثلثي الأسر المستفيدة من البرنامج، وهو ما يؤكد ا
ً
لارتباق الوثيق بـين وتعكس هذه المحافظات الثلا  مجتمعة

وزعـت النسـبة حجم السكان، وخصائ  سوق العمل، ومستويات الطلب على برامج التحويلات النقديـة، وفـي المقابـل ت

فــــي محــــافظتي الطفيلــــة % 1المتبقيــــة مــــن الأســــر المســــتفيدة علــــى بــــاحي محافظــــات المملكــــة بنســــب متفاوتــــة، تراوحــــت بــــين 

.اتفي محافظة البلقاء، بما يعكس التباين الديموغرافي و الاقتصادي بين المحافظ% 9والعقبة، وما يقار  

ري الإجماليـــة كمــا يبــيّن الجــدول ادنــاه حجــم الالتــزام المــالي المخصــ  للبرنــامج، حيــث بلغــت قيمــة الــدعم النقــدي الشــه

بمــا ينســجم مــع مليــون دينــار أردنــي، تـم توجيههــا بمــا يتناســب مـع حجــم الأســر المســتفيدة وتوزيعهـا الجغرافــي، و 18.3نحـو 

فــــي تعزيــــز العدالــــة المكانيــــة، وتوســــيع ( 2033–2025)مســــتهدفات الاســــتراتيجية الوطنيــــة للحمايــــة الاجتماعيــــة المحدثــــة 

نطاق الحماية الاجتماعية، وتحقيق أثر اجتماعي مستدام على المستوى الوطني

لـدعم النقـدي الموحّـد وفي إطار الجهود المستمرة لتعزيز كفـاءة منظومـة التحـويلات النقديـة وتلاسـيط بنيتهـا، ينـدرج برنـامج ا
نــي موحّـــد، بمـــا ضــمن الخطـــة الشــاملة التـــي يعمــل الصـــندوق علـــى تنفيــذها لتوحيـــد بــرامج التحـــويلات النقديـــة فــي برنـــامج وط

نسجامًا مع مستهدفات يسهم في رفع كفاءة الإنفاق الاجتماعي، وتحسين تجربة المستفيدين، وتعزيز الشفافية والحوكمة، ا
(.2033–2025)الاستراتيجية الوطنية للحماية الاجتماعية المحدثة 
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مبلغ الدعم الشهري عدد الأفرادالحالاتعدد المحافظة
نسبة المحافظة من اجمالي 

المستفيدين
22.29%44,322228,8704,114,731محافظة اربد
9.23%18,34898,5001,655,497محافظة البلقاء
16.04%31,900161,2582,922,788محافظة الزرقاء
1.08%2,14610,315188,541محافظة الطفيلة
28.53%56,731282,1755,212,259محافظة العاصمة
1.93%3,84617,988346,139محافظة العقبة
4.02%7,99642,510727,865محافظة الكرك
7.28%14,47073,0681,360,800محافظة المفرق 
2.74%5,44027,383496,243محافظة جرش
1.91%3,79120,140345,789محافظة عجلون 
3.08%6,12231,366550,588محافظة مادبا
1.89%3,75618,670345,123محافظة معان

%198,8681,012,24318,266,363100المجموع

56,731

44,322

31,900

18,348
14,470

7,996
6,122 5,440 3,846 3,791 3,756

2,146

العاصمة اربد الزرقاء البلقاء المفرق الكرك مادبا جرش العقبة عجلون معان الطفيلة

توزيع المستفيدين من برنامج الدعم النقدي الموحد حسب المحافظة

:  توزيع المستفيدين من برنامج الدعم النقدي الموحد حسب جنس رب الأسرة

ر مــــن تحــــديات يــــولي برنــــامج الــــدعم النقــــدي الموحــــد اهتمامًــــا خاصًــــا للأســــر التــــي ترأســــها النســــاء، نظــــرًا لمــــا تواجهــــه هــــذه الأســــ
وجـه انسـجامًا ويـأتي هـذا الت. اجتماعية واقتصادية مضاعفة، وما يترتب عليهـا مـن مسـتويات أعلـى مـن الهشاشـة الاقتصـادية

ـــة  ـــة المحدثـ ـــة الاجتماعيـ ـــة للحمايـ ـــتراتيجية الوطنيـ ـــة ( 2033–2025) مــــع أولويــــات الاسـ ـــر عرضــ ـــة الفئــــات الأكثـ فــــي تعزيــــز حمايـ
. للفقر، ولا سيما النساء، وضمان وصول الدعم إلى الأسر الأشد احتياجًا

ظهــر بيانــات عــام 
ُ
لت نســبة أكثــر مــن 2025وت

ّ
مــن إجمــالي الأســر المســتفيدة مــن برنــامج % 21أن الأســر التــي ترأســها نســاء شــك

علــى تلبيــة تهاقـدر الـدعم النقــدي الموحـد، ويعكــس هــذا التوزيـع تركيــز البرنــامج علـى دعــم الأســر ذات الهشاشـة الأعلــى، وتعزيــز 
.احتياجاتها الأساسية وتحقيق قدر أكبر من الاستقرار المعيش ي

، مصـنّفًا حسـب 2025ويبين الجدول أدناه التوزيع التفصيلي للأسر المسـتفيدة مـن برنـامج الـدعم النقـدي الموحـد خـلال عـام 
 يجنس ر  الأسرة، ويعكس هذا التوز 

ً
ا، مـع التركيـز علـى ع مـدى التـزام البرنـامج بضـمان تقـديم الـدعم للفئـات الأكثـر اسـتحقاق

.تحسين مستوى معيشة الأسر التي تواجه تحديات أكبر

نسبة الأسر التي ترأسها انثىرالأسر التي يرأسها ذكالأسر التي ترأسها انثىالمحافظة

%9,16535,15720.68محافظة اربد

%4,21014,13822.95محافظة البلقاء

%6,97224,92821.86محافظة الزرقاء

%5411,60525.21محافظة الطفيلة

%11,67645,05520.58محافظة العاصمة

%8942,95223.24محافظة العقبة

%2,0745,92225.94محافظة الكرك

%3,37111,09923.30محافظة المفرق 

%1,5083,93227.72محافظة جرش

%8782,91323.16محافظة عجلون 

%1,5174,60524.78محافظة مادبا

%9032,85324.04محافظة معان

%43,709155,15921.98المجموع
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:  العمريةتوزيع الأفراد المستفيدين من برنامج الدعم النقدي الموحد حسب الفئات

فـــردًا، ويُظهـــر تحليـــل توزيـــع هـــؤلاء الأفـــراد 1,012,243بلـــغ إجمـــالي عـــدد الأفـــراد المســـتفيدين مـــن برنـــامج الـــدعم النقـــدي الموحـــد
أمــان اجتمــاعي حســب الفئــات العمريــة والجــنس أن البرنــامج يســتهدف شــرائح عمريــة واســعة، بمــا يعكــس دوره فــي تــوفير شــبكة

.للأسر التي تضم فئات متعددة من المعالين وغير القادرين على العمل

لت نسبة أكثر من ( عامًا17–0) وتشير البيانات إلى أن فئة الأطفال 
ّ
من إجمـالي الأفـراد المسـتفيدين، وهـو مـا يعكـس 42%شك

، والمســاهمة فــي الحــد مــن انتقــال الفقــر لمختلــف ا
ً
لأجيــال، انســجامًا مــع البعــد الوقــابي للبرنــامج فــي دعــم الأســر التــي تعيــل أطفــالا

ـــة  ـــة المحدثــ ـــة الاجتماعيــ ـــة للحمايــ ـــتراتيجية الوطنيــ فـــــي الاســـــتثمار فـــــي رأس المـــــال اللاشـــــري وحمايـــــة ( 2033–2025)توجهـــــات الاســ
.الطفولة

لن النســبة أكثــر مــن 
ّ
ظهــر النتــائج أن الإنــا  شــك

ُ
ي مــن إجمــالي الأفــراد المســتفيدين مــن البرنــامج، مــع ارتفــاع ملحــوظ فــ% 49كمــا ت

ومـا دون، حيـث تجـاوزت نسـبة الإنـا  ( عامًـا44–40)نسب الإنا  ضمن الفئات العمرية الأقل سنًا، ابتداءً من الفئة العمريـة 
، ويعكس هذا النمط الطبيعة الديموغرافية (عامًا29–25)في الفئة العمرية % 52، ووصلت إلى أكثر من %48في كافة الفئات 

ـــة للنســــاء اللــــواتي ـــة الاجتماعيـ ـــة البرنــــامج فــــي تــــوفير الحمايـ ـــير إلــــى أهميـ ـــتفيدة، ويشـ ـــة للأســــر المسـ يــــواجهن تحــــديات والاجتماعيـ
.اقتصادية أكبر

توزيع الافراد المستفيدين من برنامج الدعم النقدي الموحد حسب الجنس و الفئات العمرية

نسبة الفئة العمريةالذكور الإناثاجمالي عدد الأفرادالفئة العمرية
نسبة الإناث  من اجمالي 

المستفيدين

(4-0)98,06947,55650,513%9.69%48.49

(9-5)162,40479,56682,838%16.04%48.99

(14-10)170,76084,18786,573%16.87%49.30

(19-15)167,43582,96984,466%16.54%49.55

(24-20)112,25158,02954,222%11.09%51.70

(29-25)77,00140,25736,744%7.61%52.28

(34-30)66,52833,18533,343%6.57%49.88

(39-35)49,78924,36425,425%4.92%48.93

(44-40)40,78919,91720,872%4.03%48.83

(49-45)30,13614,74115,395%2.98%48.91

(54-50)19,2559,24510,010%1.90%48.01

(59-55)11,3125,2856,027%1.12%46.72

(64-60)4,6492,0332,616%0.46%43.73

(69-65)1,340515825%0.13%38.43

(+70)525228297%0.05%43.43

49.60%%1,012,243502,077510,166100المجموع

الأطفال
(عامًا17–0(

433,044214,523218,521%42.78%49.54
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:  توزيع المستفيدين من برنامج الدعم النقدي الموحد حسب آلية الدفع

ـــر ثــــلا  قنــــوات للــــدفع الإلكترونــــي، وهــــي ـــد يــــتم عبـ ـــة لبرنــــامج الــــدعم النقــــدي الموحـ البطاقــــات صــــرف المســــاعدات الماليـ

افظ الإلكترونيــة، المدفوعــة مســبقًا مــن خــلال شــركة البريــد الأردنــي، بالإضــافة إلــى الحســابات البنكيــة الأساســية والمحــ

 مــن قبــل المســتفيدي، الإلكترونيــةالمحــافظ وقــد أظهــرت  البيانــات أن 
ً
ن مــن برنــامج الــدعم كانــت الخيــار الأكثــر تفضــيلا

.من إجمالي وسائل الدفع المستخدمة% 56النقدي الموحد، حيث شكلت النسبة أكثر من 

:توزيع المستفيدين من برنامج الدعم النقدي الموحد حسب حسب آلية الدفع

نسبة القناة من اليات دفع المستفيدينقنوات الدفع

56.97%المحافظ الإلكترونية

20 .22%لأردنيالبطاقات المدفوعة مسبقًا من خلال شركة البريد ا

20.83%الحسابات البنكية
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برنامج الاستجابة للصدمات



مجموعـة مـن بـرامج الاسـتجابة للصـدمات الهادفـة إلـى دعـم الأسـر المتضـررة مـن الأزمـات الاقتصـادية، 2025في إطار تعزيز قدرة منظومة الحماية الاجتماعية علـى الاسـتجابة للأزمـات والظـروف الطارئـة، نفّـذ صـندوق المعونـة الوطنيـة خـلال عـام 

.اشةهشوالكوار  الطبيعية، والظروف الاستثنائية، بما يضمن توفير تدخلات سريعة ومرنة تحدّ من تفاقم آثار الصدمات على سبل عيش الأسر الأكثر

صــرف للأســر المتضــررة وفــق معــايير اســتهداف واضــ
ُ
بمــا ينســجم مــع توجهــات وبالتنســيق مــع الجهــات الوطنيــة ذات العلاقــة حســب الضــرورة، و حة،وترتكــز بــرامج الاســتجابة للصــدمات علــى تقــديم مســاعدات نقديــة لمــرة واحــدة أو محــددة المــدة، ت

.في تعزيز الجاهزية المؤسسية، وبناء نظم استجابة مرنة قادرة على التكيّف مع المخاطر والصدمات المختلفة( 2033–2025)الاستراتيجية الوطنية للحماية الاجتماعية المحدثة 

لي  زمن الاستجابة وضمان امل قنوات الدفع الإلكتروني، بما يسهم في تقوتك، عمل الصندوق على تطوير آليات الاستجابة للصدمات من خلال تعزيز استخدام قواعد البيانات الوطنية، وتفعيل أدوات الاستهداف السريع، 2025وخلال عام 

لت هذه البرامج عنصرًا تكميليًا لبرامج التحويلات النقدية الشهرية، بما ي
ّ
.ر الفقر نتيجة الأزماتاستمرارية الحماية الاجتماعية ويحد من انزلاق الأسر إلى دوائعزز وصول الدعم إلى الأسر المتضررة في الوقت المناسب، كما شك

م في حالات الصدمات على مستوى الاسرة، إضافة إلى برامج التأه قدل
ُ
الخاصـة مـن خـلال تـوفير و صـيانة الجسماني الهادفة إلى دعم الأفراد من ذوي الإعاقة أو الاحتياجاتيل وتشمل برامج الاستجابة للصدمات المعونات الطارئة والفورية التي ت

لهم ة تزيد من قداراتهم من ممارسة حياتهم اليومية بكرامة واستقلالية
ّ
كما تضم هذه البرامج معونة الشتاء. المعينات الطبية التي تمك

 لاحتياجات محددة، بما يضمن 
ً
م استجابة قدل

ُ
.ية الأسر المتضررة والحفاظ على كرامتها الإنسانيةحماالمخصصة لمساندة الأسر خلال الظروف الجوية القاسية، إلى جانب المعونات الإضافية التي ت

ومـة حمايــة، وعـدد الأسـر المسـتفيدة ملهـا، والتوزيـع الجغرافـي لهـذه التـدخلات، فـي إطـار توثيـق الجهـود المبذولـة لتعزيـز صـمود الأسـر وبنـاء منظ2025ويسـتعرض هـذا التقريـر أنـواع تـدخلات الاسـتجابة للصـدمات التـي نفـذها الصـندوق خـلال عـام 

.اجتماعية أكثر مرونة واستدامة على المستوى الوطني
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المحافظة
نسبة الاناث من الذكور الاناثاجمالي الحالات

ناجمالي المستفيدي
المبلغعدد الحالاتالمبلغعدد الحالاتالمبلغعدد الحالات

77.76%1,223242,100951186,975272120,525محافظة اربد
79.75%47492,80037873,1259646,525محافظة البلقاء
77.51%1,085215,675841166,575244107,450محافظة الزرقاء
86.96%469,700408,50066,200محافظة الطفيلة
85.11%1,712340,8751,457292,175255171,125محافظة العاصمة
84.71%8516,7007214,100136,725محافظة العقبة
72.73%18738,35013627,1005120,550محافظة الكرك
78.62%31860,32525047,2006827,900محافظة المفرق 
81.82%13225,25010820,7002415,850محافظة جرش
76.58%11122,2258517,0252614,950محافظة عجلون 
79.34%12124,3259619,2752514,025محافظة مادبا
72.73%449,350326,650127,250محافظة معان

80.28%5,5381,097,6754,446879,4001,092559,075المجموع

1,712

1,223
1,085

474
318

187 132 121 111 85 46 44

العاصمة اربد الزرقاء البلقاء المفرق الكرك جرش مادبا عجلون العقبة الطفيلة معان

توزيع المستفيدين من برنامج المعونات الطارئة حسب المحافظة

برنامج المعونات الطارئة 1

ــا اســت
ً
ثنائية تتطلــب تصــرف المعونــات الماليــة الطارئــة للأســر التــي تواجــه ظروف

 للحمايـــة والرعايـــة،  بمـــا يســـهم فـــي الحـــد مـــن ااثـــار الاج
ً
 عـــاجلا

ً
تماعيـــة تـــدخلا

حالات وفـاة والاقتصادية المترتبة على الأزمات المفاجئة، تشمل هذه الظروف

أحــــــد أفــــــراد الأســــــرة، أو التهجيــــــر القســــــري، أو حرائــــــق المنــــــازل، أو ســــــجن رّ  

الأزمــات الأســرة أو المعيــل الوحيــد، إضــافة إلــى الكــوار  الطبيعيــة وغيرهــا مــن

لاسـتقرار الطارئة التي قد تعرّض الأسر لفقدان مفاجئ في مصادر الدخل أو ا

.المعيش ي

أســـرة، وبإجمـــالي دعـــم 5,538، اســـتفادت مـــن هـــذا البرنـــامج 2025خـــلال عـــام 

بة دينــــارً أردنيًــــا، وقــــد ســــجلت محافظــــة العاصــــمة النســــ1,097,675مــــالي بلــــغ 

ـــــاوزت  ــ ـــــث تجــ ــ ـــــتفيدة، حيــ ــ ـــر المســ ــ ــ ـــن الأســ ــ ــ ـــى مــ ــ ــ ـــــر % 30الأعلــ ــ ـــــالي الأســ ــ ـــن إجمــ ــ ــ مــ

ـــن  ـــر مــ ـــها امـــــرأة أكثــ ــــي ترأســ ـــر التــ ـــين شـــــكلت  الأســ ــــي حــ ـــتفيدة، فـ ـــن % 80المســ مـــ

.إجمالي الأسر المستفيدة من البرنامج
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المحافظة
الذكور الاناثاجمالي الحالات

نسبة الاناث من 
ناجمالي المستفيدي عدد 

الحالات
المبلغ

عدد 
الحالات

المبلغ
عدد 

الحالات
المبلغ

%2,04072,0901,09637,13094437,13053.73محافظة اربد
%80430,35555319,01525119,01568.78محافظة البلقاء
%1,08947,26067126,10541826,10561.62محافظة الزرقاء
%4348,2552414,0301934,03055.53محافظة الطفيلة
%2,834127,6201,89579,32593979,32566.87محافظة العاصمة
%2926,8401503,6401423,64051.37محافظة العقبة
%1,29532,38085819,74043719,74066.25محافظة الكرك
%64725,24537213,26027513,26057.50محافظة المفرق 
%20114,4501055,985965,98552.24محافظة جرش
%1434,760742,095692,09551.75محافظة عجلون 
%48619,17531310,85017310,85064.40محافظة مادبا
%45017,4752298,7352218,73550.89محافظة معان

%10,715405,9056,557229,9104,158229,91061.19المجموع

2,834

2,040

1,295
1,089

804
647

486 450 434 292 201 143

العاصمة اربد الكرك الزرقاء البلقاء المفرق مادبا معان الطفيلة العقبة جرش عجلون

توزيع المستفيدين من برنامج المعونات الفورية حسب المحافظة

برنامج المعونات الفورية 2

ـــن دهــــــدف برنــــــامج المعونــــــات الماليــــــة الفوريــــــة إلــــــى تقــــــديم دعــــــم عاجــــــل للأســــــر المنتف ــ عــــــة مـ

ــــا اســــتثنائ
ً
ية تســـــتدعي الصــــندوق أو الأســــر المتقدمــــة بطلــــب انتفــــاع، والتــــي تواجــــه ظروف

 فوريًـــا، تشـــمل هـــذه المســـاعدات تغطيـــة احتياجـــات بســـيطة وعاجلـــة، مثـــ
ً
ل ســـداد تـــدخلا

ـــمان الفـــــواتير المتراكمـــــة، تــــــوفير الأدويـــــة، أو شــــــراء مســـــتلزمات مدرســــــية للأطفـــــال، و  لضـــ

ســــــــــرعة الاســــــــــتجابة، تــــــــــم تفــــــــــويا مــــــــــديري الفــــــــــروع الميدانيــــــــــة بصــــــــــلاحية صــــــــــرف هــــــــــذه

.المساعدات، مما يتيح تلبية احتياجات الأسر بشكل فوري وفعّال

ـــلال عـــــام  ـــة 2025خـ ـــن هـــــذه المعونــ ـــتفادت مــ ـــت 10,715، اســ ـــة بلغــ أســـــرة، بقيمـــــة إجماليــ

فيدة، دينـــارًا، وقــــد كانـــت محافظــــة العاصــــمة النســـبة الأعلــــى مـــن الأســــر المســــت405,905

ـــــاوزت  ـــث تجــ ــ ـــن % 26حيـ ــ ـــر مــ ــ ــــاء أكثــ ـــــكلت النســ ـــا شــ ــ ـــــتفيدة ، فيمـ ـــر المســ ــ ــــالي الأسـ ـــــن إجمـــ مـ

.من من إجمالي الأسر المستفيدة من البرنامج61%

ونـات الماليـة الفوريـة ويبين الجدول التالي التوزيع التفصيلي للمستفيدين من برنـامج المع

.حسب المحافظات والجنس
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المحافظة
نسبة الاناث من الذكور الإناثاجمالي الحالات

ناجمالي المستفيدي المبلغعدد الحالاتالمبلغعدد الحالاتالمبلغعدد الحالات

54.43%30596,36516649,44913946,916محافظة اربد

43.33%6020,429269,3663411,063محافظة البلقاء

25.00%3211,52082,601248,919محافظة الزرقاء
71.43%143,852102,8824970ةمحافظة الطفيل

40.74%2710,293113,665166,628محافظة العاصمة
36.96%9248,7053416,4745832,231محافظة الكرك
50.00%4014,239207,065207,174محافظة المفرق 
57.89%196,485113,14583,340محافظة جرش
54.55%5516,239309,358256,881محافظة عجلون 
70.37%2710,504197,55382,951محافظة مادبا
0.00%17500175محافظة معان

49.85%672238,706337127,148335111,558المجموع
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اربد الكرك البلقاء عجلون المفرق الزرقاء العاصمة مادبا جرش الطفيلة معان

توزيع المستفيدين من برنامج التأهيل الجسماني حسب المحافظة

برنامج التأهيل الجسماني 3

ذوي الإعاقـة دهـدف برنـامج معونـة التأهيـل الجسـماني إلـى تـوفير دعـم مـالي موجّـه للأ ـخاص المرضـ م و 

حســــين والاحتياجــــات الخاصــــة الــــذين يحتــــاجون إلــــى أجهــــزة ومعينــــات طبيــــة مســــاندة، بمــــا يســــهم فــــي ت

ـــة قـــــدرتهم علـــــى ممارســـــة حيـــــاتهم اليوميـــــة بكرامـــــة واســـــتقلالية، ويشـــــمل ذلـــــك تـــــوفير مســـــتلزم ات طبيــ

، وغيرهــا مــن أساســية مثــل الكراســ ي المتحركــة، والأطــراف الصــناعية، والفرشــات الطبيــة المتخصصــة

عد ضرورية لتعزيز جودة الحياة والاندماج المجتمعي
ُ
.المعينات التي ت

م الــدعم ضــمن هــذا البرنــامج بنــاءً علــى تقــارير طبيــة معتمــدة صــادرة عــن الجهــات ا لمختصــة، بمــا ويُقــدل

دينـــار 600يضــمن توجيـــه المســـاعدة وفــق الحاجـــة الفعليـــة، حيــث يبلـــغ الحـــد الأق ــ م لقيمـــة المعونـــة 

ـــة أردنــــــي للشــــــخ  الواحــــــد ســــــنويًا، ويــــــأتي هــــــذا البرنــــــامج فــــــي إطــــــار الــــــنهج التكميلــــــي لمنظومــــــة ــ الحمايـ

.الاجتماعية، بما يعزز البعد الصحي والاجتماعي إلى جانب الدعم النقدي المباشر

منتفعًـا، وبكلفـة إجماليـة 672، استفاد من برنامج التأهيل الجسماني ما مجموعه 2025وخلال عام 

يث تجاوزت دينارًا، وقد سجّلت محافظة إربد النسبة الأعلى من الأسر المستفيدة، ح238,706بلغت 

لت الإنـــا  % 45
ّ
مـــن إجمـــالي الأســـر المســـتفيدة مـــن % 49مـــن إجمـــالي الأســـر المســـتفيدة ، فـــي حـــين شـــك

ــــحية البرنــــــامج ، بمــــــا يعكــــــس اســــــتهداف البرنــــــامج لفئــــــات تتطلــــــب دعمًــــــا خاصًــــــا لمواجهــــــة تحــــــديات صــ

.واجتماعية متداخلة

ظــات والجـــنس، بمـــا ويُبــيّن الجـــدول التــالي التوزيـــع التفصــيلي لمعونـــة التأهيـــل الجســماني حســـب المحاف

ر قــراءة واضــحة للانتشــار الجغرافــي والنــوعي للمســتفيدين، ويســهم فــي دعــم التخ
ّ
طــيط المســتقبلي يــوف

.وتوجيه الموارد وفق الاحتياجات الفعلية
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برنامج المعونات المالية الاضافية 4

ـــر عــــن الأســــر الأشــــد احتي اجًــــا دهــــدف هــــذا البرنــــامج إلــــى تخفيــــف حــــدة الفقـ

ة ماليـــة المســتفيدة مــن بـــرامج التحــويلات النقديـــة، مــن خــلال تقـــديم معونــ

ضـــاف إلـــى المســـاعدات
ُ
صـــرف علـــى أســـاس راـــع ســـنوي، ت

ُ
الشـــهرية إضـــافية ت

.لتعزيز الدعم المقدم لهذه الأسر

أســــرة، بإجمــــالي مبلــــغ 6,759، تــــم صــــرف هــــذه المعونــــة لـــــ 2025خــــلال عــــام 

ســــر دينـــارًا، وقــــد ســـجلت محافظــــة اربـــد النســــبة الأعلـــى مــــن الأ 2,358,930

كمــا أظهــرت البيانــات . مــن إجمــالي الحــالات% 22المســتفيدة حيــث تجــاوزت 

ـــن  ــ ـــر مـ ــ ـــكلت أكثـ ــ ـــــرأة شـ ـــها امـ ــ ــــي ترأسـ ـــر التــ ــ ـــر % 45أن الأسـ ــ ــــالي الأسـ ـــــن إجمــ مـ

. المستفيدة من البرنامج

1,539

1,164

894 856
750

497
409

156 144 129 121 100

اربد العاصمة الكرك المفرق الزرقاء معان البلقاء مادبا جرش العقبة الطفيلة عجلون

توزيع المستفيدين من برنامج المعونات المالية الأضافية حسب المحافظة

24

المحافظة
الذكور الإناثاجمالي الحالات

ي نسبة الاناث من اجمال
المستفيدين

المبلغعدد الحالاتالمبلغعدد الحالاتالمبلغعدد الحالات

38.47%1,539560,340592177,000947383,340محافظة اربد

53.79%409145,05022070,98018974,070محافظة البلقاء

41.87%750262,86031492,340436170,520محافظة الزرقاء

50.41%12142,0906117,6406024,450محافظة الطفيلة

54.73%1,164392,100637189,300527202,800محافظة العاصمة

43.41%12955,1105622,9507332,160محافظة العقبة

47.32%894286,440423108,420471178,020محافظة الكرك

39.84%856299,52034186,670515212,850محافظة المفرق 

46.53%14451,8406721,3007730,540محافظة جرش

35.00%10039,1503512,6306526,520محافظة عجلون 

38.46%15657,9906019,5309638,460محافظة مادبا

49.70%497166,44024764,170250102,270محافظة معان

%6,7592,358,9303,053882,9303,7061,476,00045.17المجموع



برنامج معونة الشتاء 5
تــــي تفرضــــها فــــي إطــــار التزامــــه بتعزيــــز الحمايــــة الاجتماعيــــة والتخفيــــف مــــن الأعبــــاء الماليــــة ال

يـــة تنفيـــذ الظــروف المناخيـــة القاســية خـــلال فصــل الشـــتاء، يواصــل صـــندوق المعونــة الوطن

ية للأســر برنــامج معونــة الشــتاء كأحــد بــرامج الاســتجابة للصــدمات، بمــا يــوفر حمايــة إضــاف

.الفقيرة والأكثر هشاشة خلال الفترات التي ترتفع فيها كلفة المعيشة

كـاـنون الأول، ويــتم صــرف معونــة الشــتاء ســنويًا مــع بدايــة فصــل الشــتاء، وتحديــدًا فــي شــهر

صـرف لمـرة واحـدة، لـدعم الأسـر المنتفعـة مـن بـرامج ا
ُ
لتحـويلات على شكل مسـاعدة نقديـة ت

لابـس الشـتوية، النقدية في مواجهـة التكـاليف الإضـافية المرتبطـة باحتياجـات التدفئـة، والم

دينــارًا أردنيًــا للأســرة الواحــدة، 23–15وتتــراوب قيمــة المعونــة بــين . وارتفــاع نفقــات المعيشــة

هري داخــــل ويــــتم تحديــــد قيمتهــــا وفــــق تصــــنيف الأســــر بنــــاءً علــــى متوســــط دخــــل الفــــرد الشــــ

.الأسرة، بما يضمن توجيه الدعم بصورة عادلة تتناسب مع مستوى الحاجة

منح معونة الشتاء للأسر المستفيدة من برنامج المعونـات الماليـة الشـهر 
ُ
ية وبرنـامج الـدعم وت

ة وتـــــدخلات النقـــــدي الموحّـــــد، بمـــــا يعـــــزز التكامـــــل بـــــين بـــــرامج التحـــــويلات النقديـــــة المنتظمـــــ

قة خـــــلال الاســــتجابة الموســــمية، ويضـــــمن اســــتمرارية الحمايــــة الاجتماعيـــــة للأســــر المســــتح

.أشهر الشتاء الباردة

ألـــف أســـرة، وبإجمـــالي 248، اســـتفادت مـــن برنـــامج معونـــة الشـــتاء نحـــو 2025وخـــلال عـــام 

ن ملايــــين دينــــار أردنــــي، ممــــا أســــهم فــــي تخفيــــف الضــــغوق الماليــــة عــــ5دعــــم مــــالي بلــــغ قرابــــة 

هــــذا التــــدخل ويعكــــس. الأســــر المســــتفيدة وتعزيــــز قــــدرتها علــــى تلبيــــة احتياجاتهــــا الأساســــية

جابة حـــرص الصـــندوق علـــى تـــوفير شـــبكة أمـــان اجتمـــاعي شـــاملة ومرنـــة، قـــادرة علـــى الاســـت

لحمايــــــــة للتحــــــــديات الموســــــــمية، وبمــــــــا ينســــــــجم مــــــــع مســــــــتهدفات الاســــــــتراتيجية الوطنيــــــــة ل

.يةفي تعزيز الجاهزية والاستجابة للصدمات المناخ( 2033–2025)الاجتماعية المحدثة 

مشروع المسح
نــة الوطنيــة يُعــد مشــروع المســح أحــد الأدوات المحوريــة التــي يعتمــد عليهــا صــندوق المعو 

لال لتعزيــــز دقـــــة الاســـــتهداف وتحســــين كفـــــاءة منظومـــــة الحمايــــة الاجتماعيـــــة، مـــــن خـــــ

ويــــأتي . دوريالتحقـــق الميـــداني مـــن أوضـــاع الأســــر المســـتفيدة وتحـــديث بياناتهـــا بشـــكل

يانــــــات، تنفيـــــذ هــــــذا المشــــــروع فــــــي إطــــــار التوجــــــه نحـــــو اتخــــــاذ القــــــرارات المبنيــــــة علــــــى الب

جية وضــــــمان اســــــتمرارية اســــــتحقاق الــــــدعم، بمــــــا ينســــــجم مــــــع مســــــتهدفات الاســــــتراتي

فــي تعزيــز الشــفافية والحوكمــة( 2033–2025)الوطنيــة للحمايــة الاجتماعيــة المحدثــة 

.وتحسين فعالية البرامج الاجتماعية

صــادية ودهـدف مشـروع المسـح إلـى جمـع معلومــات ميدانيـة محدثـة حـول الأوضـاع الاقت

راد والاجتماعيــــة للأســــر، بمــــا فــــي ذلــــك مصــــادر الــــدخل، ومســــتوى المعيشــــة، وعــــدد أفــــ

يـــــــة الأســـــــرة، والظـــــــروف ال،ـــــــحية والتعليميـــــــة، وذلـــــــك باســـــــتخدام أدوات مســـــــح معيار 

وتحديــد مــدى وآليــات تحقــق معتمــدة، وتســهم نتــائج المســح فــي تصــويب بيانــات الأســر،

ناســـــب مـــــع اســـــتمرارية الاســـــتحقاق، وتوجيـــــه الأســـــر إلـــــى البـــــرامج أو التـــــدخلات التـــــي تت

بـــــــرامج احتياجاتهـــــــا الفعليـــــــة، ســـــــواء ضـــــــمن بـــــــرامج التحـــــــويلات النقديـــــــة المنتظمـــــــة أو

.الاستجابة للصدمات

ل مشـــروع المســـح أداة داعمـــة لتطـــوير جـــودة البيانـــات وتع2025وخـــلال عـــام 
ّ
زيـــز ، شـــك

تقيـيم، وضـمان الثقة في منظومة الاستهداف، كما أسهم في تحسين كفـاءة المتابعـة وال

روع عدالـــة توزيـــع الـــدعم، والحـــد مـــن أخطـــاء الاســـتبعاد أو الاشـــتمال، ويبـــرز هـــذا المشـــ

ا يعــزز التكامــل الــدور التكميلــي للمتابعــة الميدانيــة إلــى جانــب الأنظمــة الإلكترونيــة، بمــ

.بين العمل الميداني والتحليل المؤسس ي

البرنامج
عدد الحالات التي 

تم مسحها
نسبة الانجاز

عدد حالات 
الإيقاف

4٬532%49,57999.00هريةالمعونات المالية الش

19٬655%65٬03657.22*الدعم النقدي الموحد

78.1124,187%114,615المجموع

43.26%

56.74%

2025مشروع مسح 

المعونات المالية الشهرية الدعم النقدي الموحد

جسّــــد معونــــة الشــــتاء التــــزام الصــــندوق بالاســــتجابة الســــريعة والفعالــــ
ُ
ة لاحتياجــــات وت

املي يجمـع بـين المجتمع، وتعزيـز الاسـتقرار الاجتمـاعي للأسـر المسـتحقة، ضـمن نهـج تكـ
الحماية المستدامة والتدخلات الطارئة
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مـــــــا بـــــــين وتنوّعـــــــت الإجـــــــراءات الماليـــــــة التـــــــي تـــــــم اتخاذهـــــــا بنـــــــاءً علـــــــى نتـــــــائج مشـــــــروع المســـــــح

دى انطبــاق اســتمرارية الانتفــاع أو إيقــاف المعونــة، وذلــك وفقًــا لتحــديث أوضــاع الأســر ومــ

ــــــب هــــــذه الإجــــــراءات حســــــب نــــــ. معــــــايير الاســــــتحقاق س  وع ويبــــــيّن الجــــــدول أدنــــــاه أعــــــداد ون 

يــث ، ويظهــر الجــدول أدنــاه أعــداد ونســب هــذه الاجــراءات حســب نــوع البرنــامج ح.البرنــامج

، و نسـبة %100بلغت نسبة الحالات التي تم مسحها من برنامج المعونـات الماليـة الشـهرية 

، و بلــــغ متوســـــط %57.22الحــــالات التــــي تـــــم مســــحها مــــن برنـــــامج الــــدعم التقــــدي الموحـــــد 

، و عـــــدد حـــــالات الإيقـــــاف مـــــن بـــــرامج % 202578.11نســـــبة انجـــــاز مشـــــروع المســـــح لعـــــام 

.24,187صندوق المعونة الوطنية 

تــم إضــافة مســح حــالات
الـى 28,150التخصي  

ـــــامج ــ ــ ـــح برنـ ــ ــ ــ ـــــالات المسـ ــ ــ حـ
الدعم النقدي الموحد



برامج التمكين الاقتصادي والاجتماعي



2025قائمة الشركاء 

يةالمبادرات الملك



التمكين الاقتصادي 1

برامج التدريب

جي للأســر المنتفعــة ينــتهج صــندوق المعونــة الوطنيــة فــي نهجــه للتمكــين الاقتصــادي والاجتمــاعي علــى دعــم الانتقــال التــدري
هـج الــدعم مـن الاعتمـاد علــى المسـاعدات النقديــة إلـى الاعتمــاد علـى الــدخل المسـتدام والعمــل المنـتج، وذلــك ضـمن إطــار ن

ز بالخــدمات الإضــافية، الــذي يــربط المســاعدات النقديــة بحزمــة متكاملــة مــن التــدخلات الت نمويــة الهادفــة النقــدي المعــزل
.إلى تعزيز الاعتماد على الذات وتحسين فرص العمل والدخل

مة بمـــا يتـــوائم مــــع احتياجـــات ســـوق ا لعمـــل، ودعــــم ويشـــمل هـــذا الـــنهج تنفيـــذ بــــرامج تـــدريب م ـــي وتقنـــي وريــــادي، مصـــمل
نـــب تقـــديم حزمـــة مســارات التشـــغيل والتشـــغيل الــذاتي، وتعزيـــز ريـــادة الأعمـــال والمشــاريع المنزليـــة والمـــدرّة للـــدخل، إلــى جا
لأثـر الاقتصــادي متكاملـة مـن خـدمات الإرشـاد المـالي والاجتمـاعي والنفسـ ي، ومتابعـة المسـتفيدين، بمـا يضـمن اسـتدامة ا

ــز الــنهج علــى رفــع وعــي الفئــات المســتهدفة واربــا   الأســر ب
ّ
ــذة، كمــا يرك أهميــة بــرامج التمكــين والاجتمــاعي للتــدخلات المنفل

خل المســتدام الاقتصــادي والاجتمــاعي، وتعزيــز ثقافــة الانتقــال التــدريجي مــن الاعتمــاد علــى الــدعم إلــى الاعتمــاد علــى الــد
.والعمل المنتج

( 2033-2025)ة وتنســجم تــدخلات الصــندوق فــي مجــال التمكــين مــع الاســتراتيجية الوطنيــة للحمايــة الاجتماعيــة المحدثــ
، وأولويــــات السياســــات الحكوميــــة الراميــــة إلــــى الانتقــــال مــــن الحمايــــة إلــــى(20233-2023)ورؤيــــة التحــــديث الاقتصــــادي 

ســـر الأشـــد التمكـــين مـــع التركيـــز علـــى الفئـــات ذات الأولويـــة، لا ســـيما النســـاء، والشـــبا ، والأ ـــخاص ذوي الإعاقـــة، والأ 
.حاجة

ز صندوق المعونة الوطنية على تعزيز الإطار المؤسس ي لبرامج التمكـين الاقتصـا2025وخلال العام 
ّ
دي والاجتمـاعي، ، رك

اعين العـــام مـــن خـــلال تطـــوير السياســـات والأدلـــة الإجرائيـــة، وتحســـين آليـــات التنســـيق والتكامـــل مـــع الشـــركاء مـــن القطـــ
وقيـاس الأثـر، بمـا والخاص ومنظمات المجتمع المـدني، إضـافة إلـى تعزيـز منظومـة المتابعـة والتقيـيم القائمـة علـى النتـائج

.يسهم في رفع كفاءة التدخلات، وتحسين جودتها، وتعظيم أثرها على مستوى الأفراد والأسر
2025وفيما يلي استعراض لإحصائيات برامج التدريب والتشغيل التي نفذها الصندوق في عام 

انجازات برنامج التدريب 

، تجـــاوزت 2025فـــرد مـــن ابنـــاء وأفـــراد الأســـر المنتفعـــة القـــادرين علـــى العمـــل مـــن بـــرامج التـــدريب فـــي عـــام 1,200اســـتفاد 

رامج التـدريب من اجمالي الحالات المستفيدة، ويظهر الجدول التالي توزيع المستفيدين مـن بـ% 65نسبة الإنا  أكثر من 

حسب المحافظات والجنس2025خلال العام 

نسبة الإناث من إجمالي المتدربيناناثذكور اجمالي المدربينالمحافظة

%36815221658.70محافظة اربد

%1644711771.34محافظة البلقاء

%157807749.04محافظة الزرقاء

%18018100.00محافظة الطفيلة

%143558861.54محافظة العاصمة

%38102873.68محافظة العقبة

%104297572.12محافظة الكرك

%53153871.70محافظة المفرق 

%1931684.21محافظة جرش

%45153066.67محافظة عجلون 

%2422291.67محافظة مادبا

%6776089.55محافظة معان

65.42%1,200415785المجموع

368

164 157
143

104

67
53 45 38

24 19 18

اربد البلقاء الزرقاء العاصمة الكرك معان المفرق عجلون العقبة مادبا جرش الطفيلة

توزيع المستفيدين من برامج التدريب حسب المحافظة
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لعمــــل تنوعـــت بــــرامج التـــدريب التــــي يقـــدمها الصــــندوق لتشــــمل مجموعـــة واســــعة مـــن القطاعــــات، بمــــا يتماشـــ م مــــع احتياجـــات ســــوق ا

ســتفيدين، حيــث بلغــت ومتطلباتــه، وقــد أظهــرت البيانــات أن القطــاع الم ــي والتــدريب التقنــي الم ــي اســتحوذ علــى النســبة الأكبــر مــن الم

، %21بنســبة مــن إجمــالي المتــدربين، ممــا يعكــس الإقبــال الكبيــر علــى فــرص العمــل فــي هــذا المجــال، تــلاه قطــاع المحكيــات% 55النســبة 

، ممــا يــدل %6بة وهـو قطــاع محــوري فــي الاقتصــاد يــوفر فرصًـا متعــددة ومتنوعــة، أمــا قطــاع التجميــل، فقـد احتــل المرتبــة الثالثــة بنســ

.على زيادة الطلب على الكفاءات في مجالات التجميل نتيجة النمو المتزايد في قطاع التجميل

ربيننسبة القطاع من إجمالي المتداناثذكور اجمالي المدربينقطاع

55.00%660328332الم يالقطاع الم ي والتدريب التقني

21.00%2523249قطاع المحيكات

6.00%721557قطاع التجميل

4.92%593326القطاع الصناعي

3.75%451035قطاع السكرتاريا وإدارة الأعمال

3.58%432122القطاع الزراعي

1.83%22121قطاع الحرف اليدوية

1.58%19019قطاع التكنولوجيا

1.17%14311قطاع التعليم

0.58%716قطاع إنتاج الطعام

0.58%707قطاع الرعاية

%1,200415785100المجموع

660

252

72
59

45 43
22 19 14 7 7

القطاع المهني 
والتدريب التقني

المهني 

قطاع المحيكات قطاع التجميل القطاع الصناعي قطاع السكرتاريا 
وإدارة الأعمال

القطاع الزراعي ةقطاع الحرف اليدوي اقطاع التكنولوجي قطاع التعليم قطاع إنتاج الطعام قطاع الرعاية

توزيع المستفيدين من برامج التدريب حسب قطاع التدريب
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برامج التشغيل

عمــل لأفــراد الأســر فــي إطــار التــزام الصــندوق بتمكــين الأســر اقتصــاديًا، يواصــل صــندوق المعونــة الوطنيــة جهــوده لتــوفير فــرص

جتمــــع المــــدني المســـتفيدة مــــن بــــرامج التحـــويلات النقديــــة، ويــــتم ذلـــك مــــن خــــلال التنســـيق المســــتمر مــــع الشـــركاء ومؤسســــات الم

.لتسهيل الوصول إلى فرص العمل المتاحة

ت نسـبة مستفيدًا بفرص تشغيل موزعة في مختلف محافظات المملكة، بلغ1,137، نجح الصندوق في تشلايك 2025وفي عام 

ب المحافظـة ويُظهر الجـدول أدنـاه توزيـع الأفـراد الـذين تـم تشـغيلهم حسـ. من اجمالي الحالات المستفيدة% 36الإنا  أكثر من 

.و الجنس

نسبة الإناث من إجمالي المششليناناثذكور اجمالي المششلينالمحافظة

38.00%19211973محافظة اربد

52.40%422022محافظة البلقاء

73.00%371027محافظة الزرقاء

0.00%330محافظة الطفيلة

29.80%1319239محافظة العاصمة

0.00%990محافظة العقبة

0.00%35350محافظة الكرك

26.70%26219270محافظة المفرق 

47.00%247131116محافظة جرش

40.00%22139محافظة عجلون 

38.20%1529458محافظة مادبا

0.00%550محافظة معان

%1,13772341436.41المجموع

262

247

192

152

131

42
37 35

22

9
5 3

المفرق جرش اربد مادبا العاصمة البلقاء الزرقاء الكرك عجلون العقبة معان الطفيلة

توزيع المشغلين حسب المحافظة
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(:سجل)منصة التشغيل الوطني 

ة التشــغيل تسـاهم وزارة العمــل فــي دعـم جهــود تشــغيل أفـراد الأســر المســتفيدة مـن صــندوق المعونــة الوطنيـة عبــر منصــ

راد المســجلين ، التــي تعمــل علــى تشــلايك البــاحثين عــن العمــل مــع الجهــات المشــغلة، حيــث بلــغ عــدد الأفــ"ســجل"الــوطني 

مـن اجمــالي المسـجلين، ممــا % 42، وتجــاوزت نسـبة الإنــا  أكثـر مــن 2025 خصًــا حتـم نهايــة عـام 15,313علـى المنصـة 

.يعكس التزام الصندوق بتعزيز فرص العمل للجنسين على حد سواء

ـــة "لــــوطني  بيانــــات المســــتفيدين التراكميـــــة مــــن  صــــندوق المعونـــــة الوطنيــــة و المســـــتفيدين مــــن برنــــامج التشـــــغيل ا منصــ

" سجل

يننسبة الإناث من اجمالي المسجلالذكور الاناثالعددالحالة

%15,3136,5728,74142.92الافراد المسجلين

ة الأفراد المشغلين من خلال المنص
واستفادوا من الدعم

7,1072,9264,18141.16%

لتــي تــم تشــغيل قــام صــندوق المعونــة الوطنيــة بــإجراء تحليــل شــامل للأســر المســتفيدة مــن برنــامج التشــغيل الــوطني، أي ا

1,194ئج أن احد افرادها ضمن هذا المشروع وأثر ذلك على انتفاعهم من برامج التحويلات النقدية، حيث أظهرت النتـا

ا في مستوى دخلها، مما مكلها
ً
أسرة من إجمالي الأسر المستفيدة قد حققت تحسنًا ملحوظ

النسبة من إجمالي الحالاتالذكور الاناثعدد الأسروضع الانتفاع

48.60%1,194632562(تخريج)تم ايقاف المساعدات 

تحت الرصد و المتابعة 
تحسين المستوى المعيش ي للأسرة، و)

وة استمرارية الانتفاع من الدعم لبقاء فج
(.الفقر للاسرة

1,273539734%51.60

100.00%2,4671,1711,296المجموع

م أن أسـرة مـن الأسـر المسـتفيدة اسـتمرت فـي تلقـي المسـاعدات النقديـة، رغـ1,273من ناحية أخرى، أشار التحليـل إلـى أن 

يكــن كافيًــا عمــل أحــد أفــراد الأســرة ســاهم فــي تقلــي  الفجــوة الماليــة وتحســين مســتوى معيشــتها، إلا أن هــذا التحســن لــم

ية التــــي لإخراجهـــا تمامًــــا مــــن دائــــرة الفقــــر، ممـــا يؤكــــد أهميــــة الاســــتمرار فــــي دعــــم هـــذه الأســــر لتجــــاوز التحــــديات الاقتصــــاد

.تواجهها

وة تعكس نجاب من الخروج من دائرة الفقر، بناءً على ذلك، تم تخريج هذه الأسر من برنامج التحويلات النقدية، في خط

.تماد على الذاتالمبادرات التشغيلية في تحقيق أهدافها بتحسين الأوضاع الاقتصادية للمستفيدين وتعزيز الاع
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التمكين الاجتماعي 2

+":تكافل"الخدمات الإضافية  

هم فـي تعظـيم تشير الأدلة والتجـار  الدوليـة إلـى أن دمـج بـرامج التحـويلات النقديـة مـع حزمـة مـن الخـدمات الإضـافية يُسـ

فبينما تسهم الأثر الاجتماعي للتدخلات، ويعزز قدرتها على إحدا  تحسينات مستدامة في مختلف جوانب حياة الأسر،

لأساسـية، فـإن الـدعم التحويلات النقدية المنتظمة في تخفيف الضغوق المالية وتحسين القدرة على تلبيـة الاحتياجـات ا

بطــة بفــرص العمــل، النقــدي وحــده لا يكفــي لمعالجــة التحــديات غيــر الماليــة التــي تواجــه الأســر الفقيــرة، ولا ســيما تلــك المرت

.وال،حة، والتعليم، والاندماج الاجتماعي

ــا مـــن هـــذا الفهــم، عمـــل صـــندوق المعونــة الوطنيـــة علـــى تطــوير نهـــج الخـــدمات الإضــافية 
ً
وصـــفه إطـــارًا ب+" تكافـــل"وانطلاق

صـادية، بالتعـاون تكامليًا يعزّز برامج التحويلات النقدية من خلال توفير حزمة متكاملة من الخدمات الاجتماعية والاقت

دريجي مـن الاعتمـاد مع عدد من الشركاء المحليين والدوليين، ودهدف هذا النهج إلى دعـم الأسـر المسـتفيدة فـي الانتقـال التـ

ـــة علــــى المســــاعدات إلــــى بنــــاء القــــدرات وتحقيــــق الاعتمــــاد علــــى الــــذات، بمــــا ينســــجم مــــع مســــتهدفات الاســــتراتيجي ة الوطنيـ

.في الربط بين الحماية والتمكين( 2033–2025)للحماية الاجتماعية المحدثة 

تدخلات متخصصة على توجيه الأسر المستفيدة من برامج التحويلات النقدية إلى+" تكافل"وترتكز الخدمات الإضافية 

تحســــين جــــودة الحيــــاة تتناســــب مــــع احتياجاتهــــا الفعليــــة، اســــتنادًا إلــــى البيانــــات ونتــــائج المتابعــــة والتقيــــيم، بمــــا يســــهم فــــي

.وتعزيز الاستقرار الاجتماعي والاقتصادي للأسر على المدى المتوسط والطويل

+ ية تكافـــلوفيمـــا يلـــي اســـتعراض لأبـــرز التـــدخلات والخـــدمات الإضـــافية التـــي تـــم تنفيـــذها ضـــمن إطـــار الخـــدمات الإضـــاف

:2025خلال عام 

عدد المستفيدينالجهة الشريكةالتمكين الاجتماعي كاش بلس

رامج التأمين الصحي للأفراد المستفيدين من ب

الصندوق بالتعاون مع وزارة ال،حة و دائرة 

التأمين الصحي

إدارة التأمين الصحي/ وزارة ال،حة
238,030
فرد

مشروع مكاني بالتعاون مع منظمة 

اليونيسيف
خدمات )بالتعاون مع منظمة اليونيسيف 

ية تعليمية، صحية،رعاية والدية، مهارات حيات
(للاطفال

20,194
فرد

الديوان الملكي العامر، مؤسسة والي العهد،المساعدات الإضافية من خلال المبادرات 
ا من الهيئة الهاشمية الخيرية الأردنية، وغيره

الجهات المانحة والشريكة

30,477
اسرة

التمكين الاجتماعي بالشراكة مع المجتمع  

المدني
يمية، قسائم تعليمية، قسائم شرائية، منح تعل
عمليات جراحية، بنك الملابس

20,577
أسرة
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عونـــة الوطنيـــة فـــي إطـــار ســـعيه المســـتمر لتحقيـــق التحســـين والتطـــوير فـــي كافـــة جوانـــب عملـــه، قـــام صـــندوق الم
و تســهيل بتحقيــق إنجـازات كبيــرة فــي مجـالات الشــراكات و التعــاون الـدولي ، التحــول الرقمــي2025خـلال عــام 

لمـوظفين، ممــا الوصـول، التقيـيم و المتابعـة، الخـرائط ونظـم المعلومــات الجغرافيـة، رفـع القـدارات المؤسسـية
ا يعـزز فعاليـة بمـ. يعكس التزام الصندوق بتطـوير الاداء وتحسـين جـودة الخـدمات المقدمـة للأسـر المسـتفيدة

.استجابته لمتطلبات المجتمع

وفيما يلي استعراض لأبرز هذه الإنجازات

الشراكات والتعاون الدولي 1

تطـوير شـراكاته 2025في إطار تعزيز قدراته وتوسيع نطاق تأثيره، واصل صندوق المعونة الوطنية خلال عام 
م توقيــــع الاســـتراتيجية مـــع مختلـــف الجهـــات الحكوميـــة، والمنظمـــات الدوليـــة، والمؤسســـات الخاصـــة، حيـــث تـــ

هـداف الصـندوق العديد من الاتفاقيات ومذكرات التفـاهم التـي تهـدف إلـى تعزيـز التعـاون المشـترك وتحقيـق أ
.في تحسين جودة الخدمات المقدمة للأسر المحتاجة

ذلــك للوصــول لقــد أســهمت هــذه الشــراكات فــي تعزيــز تطــوير قــدرة الصــندوق فــي بــرامج التمكــين الاقتصــادي و 
تيجيته لتـوفير حلـول إلى الفئات المستهدفة بشكل أكثر فعالية، وتوسيع نطاق خدماته، بما يتماش م مع اسـترا

ختلـف الأطـراف، شاملة ومستدامة، كما كانت هذه الاتفاقيات بمثابة منصة لتبادل الخبرات والمعرفـة بـين م
.مما يساهم في تطوير برامج الحماية الاجتماعية وتوسيع نطاق الدعم الاجتماعي في المملكة

، وأوجـــه التعـــاون التـــي تـــم التركيـــز 2025وفيمـــا يلـــي اســـتعراض لأبـــرز الاتفاقيـــات التـــي تـــم توقيعهـــا خـــلال عـــام 
توى الاجتمـــاعي عليهـــا، بمـــا يعكـــس التـــزام الصـــندوق بتعزيـــز شـــراكاته لتحقيـــق أثـــر إيجـــااي ومســـتدام علـــى المســـ

.والاقتصادي

أوج  التعاون  الجهة الشريكة

مع الحرص على متابعة المشتغلين في سوق العمل، إضافة إلى% 15-7زيادة نسبة تشغيل منتفعي الصندوق من 
.وق العملتوفير التدريب المطلو  لهم لصقل مهاراتهم لتمكيلهم من الحصول على فرص عمل مستدامة في س

وزارة العمل

.تعزيز الخدمات الاجتماعية المقدمة للفئات المستهدفة من برامج صندوق المعونة الوطنية برنامج الأغذية العالمي

 خصًا من أبناء الأسر المنتفعة من خدمات الصندوق، ضمن 20تنفيذ برامج تشغيلية مشتركة،من خلال تعيين 
 خصًا من 20خص  لـ جهود مشتركة لتمكين الفئات المستهدفة اقتصاديًا، بالإضافة إلى تنفيذ برنامج تدريبي مت

لعمل بفرص منتجة أبناء المستفيدين في مجال التجارة الإلكترونية، لهدف تعزيز مهاراتهم وتمكيلهم من دخول سوق ا
.ومستدامة تعود بالنفع على أسرهم

البريد الأردني

تاجها سوق العمل، توفير فرص تدريب نوعي لأبناء الأسر المنتفعة من الصندوق في التخصصات والقطاعات التي يح
تعزيز فرصهم في بما في ذلك برامج للأ خاص ذوي الإعاقة وتمكين المتدربين من المهارات العملية والمهنية اللازمة ل

.ة والمهنيةالتوظيف أو بدء مشاريعهم الخاصة، إضافة الى بناء قدرات المستفيدين وتنمية مهاراتهم الشخصي
جامعة الطفيلة التقنية

سر المنتفعة في التخصصات والقطاعات التي يحتاجها سو 
ُ
ق العمل، بما يُسهم في توفير فرص تدريب وتأهيل لأبناء الأ

مشاريعهم تزويدهم بالمعارف والمهارات العملية التي تعزز فرصهم في الحصول على وظائف مناسبة أو تأسيس
.الخاصة

جامعة البلقاء التطبيقية

سر المنتفعة إقتصاديًا واجتماعيًا، وتطوير مهارات أب
ُ
ناء المستفيدين لتحقيق تعزيز برامج التمكين المختلفة ودعم الأ

.أهداف سياسات التخريج التي يتلاناها الصندوق 
شركة توليد الكهرباء المركزية

.ر في لواء الجيزةتنفيذ برامج وانشطة ومشاريع تسهم في تحقيق التنمية المستدامة وخلق مصادر دخل متنوعة للأس مؤسسة اعمار لواء الجيزة

اء الأسر، من خلال تأهيل أبناء الأسر المنتفعة و دمجهم في سوق العمل، ورفع مستوى القدرات المعرفية والمهارية لأبن
هم وتأهيلهم برامج تعليمية وتدريلاية جديدة ومستدامة، وتحسين جودة التعليم وتطوير مهارات الأفراد لتمكيل

.للمرحلة الإنتاجية والاعتماد على الذات
داية أكاديمي منصة ه 

 خاصة فئة النساء والشبا  لتس
ً
 واجتماعيا

ً
هيل دمجهم في سوق تمكين أفراد الأسر المنتفعة من الصندوق اقتصاديا

.العمل المحلي 
رةالجمعية الوطنية لتمكين الأس

تيات، وتأهيلهن تحسين المستوى الاقتصادي للأسر المنتفعة من برامج الصندوق، من خلال بناء قدرات النساء والف
.دوق لسوق العمل عبر برامج تدريلاية متخصصة، إضافة إلى تعزيز ورفع قدرات الكوادر العاملة في الصن

جمعية النشميات الخيرية

.دعم الأسر المحتاجة وتمكيلها اقتصاديا عبر برامج مختلفة
مؤسسة حرير للتنمية 

المجتمعية
اء والفتيات تحسين المستوى الاقتصادي للأسر المنتفعة من برامج الصندوق من خلال تعزيز وبناء قدرات النـس
.ق وإلحاقهم ببرامج تدريلاية بمختلف المجالات، كما تعمل على رفع كفاءة الكوادر الـعاملة في الصندو 

جمعية الإغاثة الإسلامية عبر 
العالم

.عيشتوفير فرص عمل للأسر المنتفعة والمحتاجة في محافظة المفرق والتي تسهم في تحسين سبل ال جمعية أوكسفام جي اي

مكين الإقتصادي دعم المستفيدين من برامج الصندوق، وتطوير مشاريعهم الإنتاجية، وتعزيز التعاون في مجالات الت
.والإجتماعي

ارتش ي–جمعية أركس 
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التحول الرقمي و تسهيل الوصول  2

نتفعـــي تـــم اطـــلاق خدمـــة شـــهادة لمـــن دهمـــه الأمـــر، حيـــث تهـــدف الخدمـــة إلـــى التســـهيل علـــى طـــالبي الخدمـــة وم

التــي تطل هـــا صــندوق المعونــة الوطنيــة فــي الحصـــول علــى وثيقــة تبــين انتفــاع طالـــب الخدمــة مــن الصــندوق، و 

.العديد من الجهات الحكومية والجامعات والشركات والجمعيات الخيرية

الفئــات كمــا تــم اطــلاق خدمــة المعونــات الطارئــة،  ممــا يضــمن وصــول الــدعم بشــكل أكثــر فعاليــة وســرعة إلــى

تطــوير متوافقــا ، وذلــك لهــدف تلاســيط الإجــراءات وتــذليل العقبــات أمــام المــواطنين، ويــأتي هــذا ال.المســتهدفة

.لقطاع الحكوميمع مضامين الاستراتيجية الوطنية المعنية بتطوير الحماية الاجتماعية وبرنامج تحديث ا

صـــــول وتـــــم اســـــتحدا  مكاتـــــب لصـــــندوق المعونـــــة الوطنيـــــة فـــــي كـــــل مـــــن المعـــــراض و مـــــؤا  لغايـــــات تســـــهيل و 

 مـــــن التنقـــــل لامـــــاكن بعيـــــدة، لهـــــدف تـــــوفير الجهـــــد والوقـــــت و 
ً
ــــى المســـــتفيدين  لهـــــذه الخـــــدمات بـــــدلا ـــال علـ المــ

المستفيدين عبر تقديم الخدمات في مناطق قريبة من سكلهم

المتابعة والتقييم 3

ـــل فـــــي إطـــــار التـــــزام صـــــندوق المعونـــــة الوطنيـــــة بتعزيـــــز فاعليـــــة التـــــدخلات الاجتماعيـــــة وتحســـــين الأثـــــر طويـــــل المـــــدى لبر  ـــه، واصــ امجــ
ـــي علـــــى الأ 2025الصـــــندوق خـــــلال عـــــام  ـــة والتقيـــــيم بوصـــــفها أداة أساســـــية لـــــدعم اتخـــــاذ القـــــرار المبنــ ـــة المتابعــ ـــة، تطـــــوير منظومــ دلــ

.وتحسين تصميم البرامج، وضمان توجيه الموارد نحو التدخلات الأكثر أثرًا واحتياجًا

تطوير نظريةالتغير

ح العلاقـــة بـــين عمـــل الصـــندوق علـــى ترســـيج اســـتخدام نظريـــة التغيـــر كإطـــار مرجعـــي لتصـــميم وتقيـــيم برامجـــه المختلفـــة، بمـــا يوضـــ

ــــوب المـــــدخلات والأنشـــــطة والمخرجـــــات والنتـــــائج المتوقعـــــة علـــــى مســـــتوى الأســـــر والمجتمـــــع، وقـــــد ســـــاهم هـــــذا الـــــنهج فـــــي تحســـــي ن وضـ

لات الاســتجابة الأهــداف، وتعزيــز الاتســاق بــين التــدخلات المختلفــة، وربــط بــرامج التحــويلات النقديــة والخــدمات الإضــافية وتــدخ

.للصدمات ضمن مسار متكامل يسعى إلى الانتقال من الحماية إلى التمكين

إنشاء فريق دراسات متخص 

صـــ  ضـــمن وفـــي خطـــوة مؤسســـية تهـــدف إلـــى تعزيـــز اســـتدامة نظـــام المتابعـــة والتقيـــيم، تـــم العمـــل علـــى إنشـــاء فريـــق دراســـات متخ

مــة، ويُنـــاق لهــذا الفريـــق هيكــل الصــندوق، يُعنـــم بتطــوير وتنفيــذ أنشـــطة المتابعــة والتقيـــيم والدراســات التحليليــة فـــي المراحــل القاد

.إعداد الدراسات التي تسهم في دعم التخطيط الاستراتيجي ورفع جودة المخرجات المعرفية للصندوق 

تطوير منهجية توزيع المبادرات

لتوزيـع المبـادرات وفي سياق تعزيز العدالة والكفاءة في توزيع التـدخلات غيـر النقديـة، عمـل الصـندوق علـى تطـوير منهجيـة واضـحة

الأكثـر احتياجًـا، ويحـد مـن تستند إلى بيانات المتابعة والتقييم ونتائج الدراسات، بما يضـمن توجيـه المبـادرات إلـى المنـاطق والفئـات

.الازدواجية، ويعزز التكامل بين الشركاء والتدخلات المختلفة
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تفعيل دور لجنة المتابعة والتقييم

 متقدمًا لدور لجنة المتابعة والتقييم من خلال رفع قدرات أعضائها عبر برامج تدريلاية م2025كما شهد عام 
ً
تخصصة، وإعـادة تفعيلا

راجعة النتائج، وتقديم وقد أسهم ذلك في تعزيز دور اللجنة في م. توجيه مهام اللجنة بما يتناسب مع المهارات والمعارف التي تم تطويرها

.التوصيات المبنية على الأدلة، ودعم عملية التعلم المؤسس ي داخل الصندوق 

جًا واستدامة، قـادر ويعكس هذا التطور في منظومة المتابعة والتقييم توجه صندوق المعونة الوطنية نحو بناء نظام مؤسس ي أكثر نض

ة الوطنيـة للحمايـة على قياس الأثر، وتحسين الأداء، وتعظيم القيمة الاجتماعيـة للتـدخلات، وبمـا ينسـجم مـع مسـتهدفات الاسـتراتيجي

.2033–2025الاجتماعية 

افية لعام  2025الخرائط و نظم المعلومات الجشر 4

افية تعلأيلأ التكامل الوطني للبيانات الجشر

وحّـد مصـادر مشاركة وتبادل الطبقات والخرائط المكانية مع الجهات ذات العلاقـة، بمـا يعـزز دقـة البيانـات وي

.المعلومة الجغرافية

تحليل التوزيع المكاني لفروع صندوق المعونة الوطنية

ـــة تنفيــــذ التحليــــل الســــنوي لتوزيــــع الفــــروع علــــى مســــتوى محافظــــات المملكــــة الأردنيــــة الهاشــــمية ل تقيــــيم تغطيـ

.المكاتب، وقياس كفاءتها الجغرافية، وتحديد المناطق التي تحتاج إلى تعزيز

عزيـــز العمـــل فـــي اســـتنادًا إلـــى دور نظـــم المعلومـــات الجغرافيـــة كــأـداة أساســـية فـــي التحليـــل والتخطـــيط ودعـــم اتخـــاذ القـــرار، اســـتمر تطـــوير وت

من خلال دعم جهود الصندوق وتحسين كفـاءة المخرجـات، وقـد تجسـدت إنجـازات هـذا العـام فـي2025قسم الخرائط الرقمية خلال عام 

كانيـــة بشـــكل فعـــال فـــي توســـيع اســـتخدام التقنيـــات الجيومكانيـــة وتطبيقاتهـــا، ممـــا يعكـــس التـــزام الصـــندوق بالابتكـــار واســـتثمار البيانـــات الم

:وفيما يلي أبرز الإنجازات التي حققها القسم خلال العام. تقديم خدماته وبرامجه

تعلأيلأ جودة العمل الميداني

ورفــع كفــاءة جمــع البيانــات باســتخدام تقنيــات نظــم ،GPSتــدريب البــاحثين الميــدانيين علــى التقــاق الإحــداثيات بدقــة باســتخدام أنظمــة الـــ

.المعلومات الجغرافية في عملية المسح الميداني لضمان توثيق البيانات المكانية بشكل دقيق وملهجي

دعم المبادرات و المشاريع الوطنية بالمعلومات المكانية

مل تحديـد الأطفـال غيـر بالشـراكة مـع وزارة التربيـة والتعلـيم، بمـا يشـ" توسيع الوصول إلى ريـاض الأطفـال"تقديم التحليل الجغرافي لمشروع 

.الملتحقين وربط مواقعهم بنطاقات المسافة من أقر  روضة
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Call Centerمركلأ الدعم والمساندة  5

ن تجربــــة يعــــد مركــــز الاتصــــال والمســــاعدة فــــي صــــندوق المعونــــة الوطنيــــة أحــــد الركـــاـئز الأساســــية لتحســــي

ــــع الأ  ــــى تعزيــــــز التواصــــــل مــ ــــدف المركــــــز إلــ ــــودة، دهــ ـــة الجــ ــــدمات عاليـــ ــــديم خــ ـــــر المســــــتفيدين وضــــــمان تقــ سـ

ـــــي المســـــــــتفيدة مـــــــــن بـــــــــرامج الصـــــــــندوق والمتقـــــــــدمين للاســـــــــتفادة ملهـــــــــا، حيـــــــــث يـــــــــوفر قنـــــــــاة مباشـــــــــرة ل ــ تلقــ

.الاستفسارات، الشكاوى، والاقتراحات

ات التقـديم، متابعـة يعمل المركز على تقديم الدعم الفني والإرشاد اللازم للمستفيدين فيما يتعلـق بلليـ

تـــوفير معلومـــات كمـــا يلعـــب دورًا محوريًـــا فـــي تعزيـــز الشـــفافية و . الطلبـــات، وتوضـــيح معـــايير الاســـتحقاق

.ق رضاهمدقيقة حول برامج الصندوق وإجراءات العمل، مما يسهم في بناء ثقة المستفيدين وتحقي

دة تقــديم وبفضــل اســتخدام أحــد  التقنيــات وتــوفير كــوادر مؤهلــة، اســتطاع مركــز الاتصــال والمســاع

زام الصـــندوق خـــدمات متميـــزة تلبـــي احتياجـــات المســـتفيدين بكفـــاءة واســـتجابة ســـريعة، ممـــا يعكـــس التـــ

.بتعزيز جودة الخدمات المقدمة

ات موظــف للــرد علــى اتصــالات المــواطنين، وبلــغ اجمــالي عــدد المكالمــ12يعمــل فــي قســم الــدعم والمســاندة 

وفيمـــا يلــي توزيـــع الاتصـــالات. مـــن هـــذه المكالمــات% 85، تـــم الاســتجابة ل 2025مكالمــة فـــي عــام 202,261

حسب الأشهر ومعدل الاستجابة في كل شهر

الشهر
عدد المكالمات 

المستقبلة
م عدد المكالمات التي ت

التعامل معها
معدل وقت 

المكالمات
نسبة 

الاستجابة
ي معدل المكالمات  

اليوم

743%15٬59514٬51100:01:1793كانون الثاني

1,084%21٬67917٬48600:01:1481شباق

715%14٬29511٬68900:01:1282آذار

660%13٬19012٬31500:01:2593نيسان

631%11٬98710٬91400:01:2992أيار

1,277%21٬71017٬26500:01:3080حزيران

653%15٬02713٬69400:01:3191تموز 

670%14٬07012٬02600:01:2985آ 

992%20٬82515٬59100:01:3475ايلول 

869%19٬12116٬35600:01:3486تشرين اول 

982%20٬61814٬60600:01:2471تشرين ثاني

89786%14٬14412٬58900:01:24كانون اول 

839%202٬261169٬04200:01:1785المجموع
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2025رفع قدرات العاملين  ي الصندوق لعام  6
ــا مــن التــزام الصــندوق الاســتراتيجي بتعزيــز الكفــاءة المؤسســية ورفــع مســتوى الأداء

ً
، يعــد بنــاء قــدرات انطلاق

، حيــــث يعــــد هــــذا الالتــــزام اســــتثمارًا نوعيًــــا فــــي العنصــــر2025المــــوظفين مكانــــة محوريــــة ضــــمن أولويــــات عــــام 

.وق اللاشري، إيمانًا بأن الكوادر المؤهلة هي الركيزة الأساسية لتحقيق التميز في عمل الصند

لتشـغيلية و تعزيـز تم تنفيذ مجموعة من البرامج التدريلاية التي هدفت إلى تطوير مهاراتهم، زيادة كفاءاتهم ا

المســتجدات فــي المهــارات الســلوكية و الفنيــة و القياديــة لــتمكن مــن التعامــل بفعاليــة مــع التحــديات اليوميــة و 

.مجال الحماية الاجتماعية

:تنقسم برامج التدريب إلر خمسة محاور رئيسية

oبرامج تدريب فنية تخصصية.

oبرامج تدريب لترفيع من خلال معهد الإدارة العامة.

oبرامج تدريب لتطوير الأداء الموظفين.

oبرامج تدريب ممولة من الدوائر الحكومية.

oبرامج تدريب ممولة من المنظمات الدولية.

وأعـداد المـوظفين المشـاركين فـي 2025وفيما يلي أبرز البرامج التدريبة التي شارك فيها موظفو الصندوق فـي عـام 

.كل برنامج

البرامج التدريلاية الفنية التخصصية

عدد الموظفيناسم البرنامج#

20242ة بناء القدرات حول إستقطا  وتعيين الموظفين في القطاع العام لسن1

م الثلا البرامج التدريلاية التي عقدت  لغايات الترفيع  في معهد الإدارة العامة في الأقالي

عدد الموظفيناسم البرنامج#

5توجيه الموظف الجديد1
10التخطيط الاستراتيجي2
13المهارات الإدارية المتكاملة3
2تعزيز ممارسات الحوكمة4
1مهارات الاتصال والعمل الجماعي5
1التفكير الاستراتيجي واستشراف المستقبل6

البرامج التدريلاية التي عقدت على نفقة الصندوق  لغايات تطوير أداء الموظفين وتأهيلهم

عدد الموظفينالجهة المنظمةاسم البرنامج#

90صندوق المعونة الوطنيةالتدريب على مبادىْ التعامل مع المستفيدين في الميدان1
36صندوق المعونة الوطنيةإدارة وتقييم الأداء2
98صندوق المعونة الوطنيةإدارة وتقييم الأداء3
6معهد الادارة العامةالاول الموظفون ومقدمو الخدمات المستوى / صقل المهارات الرقمية4
6معهد الادارة العامةالثانيالموظفون ومقدمو الخدمات المستوى / صقل المهارات الرقمية5
6معهد الادارة العامةالثالثالموظفون ومقدمو الخدمات المستوى / صقل المهارات الرقمية6
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اسم البرنامج

6معهد الادارة العامةلرابعالموظفون ومقدمو الخدمات المستوى ا/ صقل المهارات الرقمية7

8
الموظفون ومقدمو الخدمات المستوى / صقل المهارات الرقمية

الخامس
6معهد الادارة العامة

31معهد الادارة العامةاللغة الإنجليزية لموظفي القطاع العام9
4معهد الادارة العامةتقييم الأثر التنظيمي10
5معهد الادارة العامةالوثيقة القياسية لمناقصة شراء اللوازم11
3معهد الادارة العامةإدارة الموارد اللاشرية12
1معهد الادارة العامةACHRMالشهادة المتقدمة في إدارة الموارد اللاشرية 13
2معهد الادارة العامةتوجيه الموظف الجديد14

Security+أمن المعلومات15
PIONEERSمركز 

ACADEMY
1

16Power BI3دائرة الإحصاءات العامة
4دائرة الإحصاءات العامة(اكسل)تحليل احصابي بإستخدام برمجية 17
15صندوق المعونة الوطنيةExcelتدريب متخص  على برنامج 18

نعدد الموظفيالجهة المنظمةاسم البرنامج

البرامج التدريلاية الممولة من  قبل الدوائر الحكومية

الجهة المنظمةاسم البرنامج
عدد 

الموظفين

3معهد الادارة العامة PMPالدورة التحضيرية لإدارة المشاريع الاحترافية 1

1معهد الادارة العامةربط الأداء الفردي بالأداء المؤسس ي2

3
ايير تطوير عمل وحدات الرقابة الداخلية في القطاع العام وفقا للمع
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